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DANISTAY KARARLARI ISIGINDA KAMU HiZMETINE EGEMEN OLAN
ILKELER

Do¢.Dr.Giirsel OZKAN>
GIRIS

Idare Hukukunun, hatta kamu hukukunun ana kavramlaridan biri olan kamu hizmeti kavram,
dar ve teknik anlamiyla, “Devlet ya da diger kamu tiizelkisileri tarafindan veya onlarin gozetim
ve denetimi altinda, toplumun ortak ihtiyaclarim karsilamak amaciyla yiiriitiillen siirekli ve
diizenli faaliyetleri” ifade etmektedir.

Kamu hizmetlerinin birtakim temel ilkeleri bulunmaktadir. Hizmetlerin, bu ilkelere uygun
olarak yiiriitilmesi gerekmektedir.

Builkeler; “stireklilik ve diizenlilik, genellik ve tarafsizlik, degiskenlik ve yeniliklere uyarlanma
ile bedelsizlik™ olarak ictihatlarda yer almis ve hukuk sistemimizde kamu hizmetlerine hakim ilkeler
olarak kabul edilmistir.

Kamu hizmeti ilkeleri, birbirine sik1 sikiya bagli bir biitliniin pargalarini teskil etmektedir. Her
ilke, digeri ile baglantili olup biri olmazsa digeri de anlamini yitirmektedir.

Bu tebligde kamu hizmeti genel olarak agiklanacak ve Danistay kararlarinda yer verilen kamu
hizmetine egemen olan ilkeler degerlendirilecektir.

A.KAMU HIZMETI KAVRAMI VE TANIMI

1. Kamu Hizmeti Kavram

Kamu hizmeti, idare hukukunun temel kavramlarindan biridir. Kavram idare hukukunda idari
islem, idari sozlesme, kamu mali, kamu gorevlisi ve memur, kamulastirma, devletlestirme, idari
yarginin gorev alaninin belirlenmesi konularinda kullanilan en 6nemli dlgiittiir?.

Hatta kurucular1 Duguit ve Jéze olan kamu hizmeti doktrinine gore idare hukuku, kamu hizmeti
kavrami lizerine insa edilmistir. Bir baska ifadeyle, “devletin varlik sebebi, toplumun iyiligine
calismak, kamu i¢in liizumlu ve faydali olan tesebbiislere girismek ve bu tesebbiisleri gergeklestirecek
teskilati kurmak ve faaliyetleri yerine getirmektir”. Devlet, bu goriise gore kamu hizmetleri tegkilatinin
biitlintidar?.

Kamu hizmeti kavrami, idarenin teskilatlanmasi ile faaliyetlerini kurallara tabi kilan idare
hukukunun varlik sebebini ve i¢erigini belirlemektedir. Clinkii idare hukukunun 6zellikleri dolayisiyla
idarenin kendi gorev alaninda ayrintiya iligkin ve kati olmayan bir diizenlemede bulunabilme yetkisi
ile yani takdir yetkisi ile donatilmas1 gerekmektedir. Ancak boyle bir halde de hukuk devleti ilkesinin
bir sonucu olarak bireylerin hak ve 6zgtirliiklerinin hukuki giivence altinda bulundurulmasi gerekir. Bu
gereklilik idarenin ayricaliklarinin ve etkinliklerin bir temele dayandirilmasini zorunlu kilmaktadir.

Kamu Hizmeti Doktrinine gore bu temel, kamu hizmeti kavramidir. Kisilerin faaliyetleri
ile kamusal faaliyetler arasindaki temel farklilik, yoneldikleri amag¢ anlamindadir. Ozel kisilerin
faaliyetleri araciliiyla erismek istedikleri amag 6zellikle ticari ve kisisel nitelikte, yani siibjektiftir.
Bu amacin toplumsal ¢ikarin gerceklestirilmesine yardimci oldugu sdylenebilir. Ancak yiiriitiilen bu
faaliyetlerde kullanilan araglar ile kamu yararin1 gergeklestirme amacina yonelik faaliyetlerin aract
ayni degildir. Bu anlamda kamu hizmeti hem idare hukukunun hem de idari yargicin yetkisinin sinirini
cizmektedir.

Kamu hizmeti kavrami, XIX. Yiizyilda ve 6zellikle de Fransiz Hukukunda 8 Subat 1873 tarihli
Uyusmazlik Mahkemesi’nin Blanco Karartyla birlikte idare hukukunun merkezindeki bir kavram
olmus, daha sonra ideolojik bir anlam yiiklenerek 6zellikle devletlestirme uygulamalarinda, ekonomi
politikalarinda kullanilmistir. Béylece kavram idare hukukunun yapisinda ve gelismesinde onemli
Olcilide katkida bulunmustur.

> Damstay Uyesi
SATAY Ethem Ender, idare Hukuku, 8. Basi, Turhan Kitabevi, Ankara 2022, s. 552
“EROGLU Hamza, idare Hukuku, Genel Esaslar1 Idari Teskilat ve Idarenin Denetlenmesi, 5. Bas1, Ankara 1985, s. 16

14




Ozetle kamu hizmetinin uygulama alanindaki genisleme kavramin nitelendirilmesi anlaminda
belirsizliklerin ortaya c¢ikmasina ve idare hukuku anlaminda ilk planda rol oynama O6zelligini
kaybetmesine ve nihayet yargi kararlariyla da kavramin smirlari ve igeriginde goriilen anlayis
farklilig1 kamu hizmeti kavrami anlaminda bir krizin ortaya ¢ikmasina neden olmustur®.

2. Kamu Hizmetinin Tanim

Kamu hizmeti genis anlamda idarenin kolluk faaliyetleri, tasinir- tasinmaz mallari, ara¢ ve
gereci de kamu hizmetinin bir parcasi sayilir®. Kamu hizmeti mevzuatta tanimlanmamis, doktrin
de her zaman bir yanmi eksik birakilmistir. Nitekim, kamu hizmeti dogrudan ya da dolayli olarak
bagli’ bulundugu kamu idaresi dikkate alinarak organik 6l¢iite, genel yararinin korunmasina yonelik
etkinlikler goz Oniinde tutularak maddi Olgiite; hukuki rejimi dikkate alinarak sekli Olgiite gore
tanimlanmaya calisilmaktadir.

En yalin haliyle kamu hizmeti kavrami, “kamu yararina iligskin bir ihtiyaci tatmin etmek i¢in
idarenin dogrudan veya dolayli bir sekilde yiiklendigi siirekli ve diizenli bir etkinligi” ifade etmektedir.

Anayasa Mahkemesi’ne gore kamu hizmeti, “devlet ve diger kamu tiizel kisileri tarafindan ya
da bunlarin gozetim ve denetimleri altinda, genel ve ortak gereksinimleri karsilamak, kamu yarar1 ya
da ¢ikarini saglamak i¢in yapilan ve topluma sunulmus bulunan siirekli ve diizenli etkinliklerdir®. Bu
tanima kamunun yasal bir dayanaktan hareketle 6zel sektorle ortaklasa bir s6zlesmeyle bir hizmetin
ifasini saglatmasi da eklenmesi gerekmektedir.

Belirtmek gerekir ki kamu yararina iliskin bir yiikiimliliigiin bir kamu tiizel kisiligi araciligiyla
yerine getirilmesi ya da ayn1 anlamdaki bir ylikiimliiliigiin yine kamu yararina iliskin bir ihtiyacin
giderilmesi amaciyla birtakim kamusal ayricalik ve istilinliiklerle donatilip ytlikiimliiliikler altina
sokularak bir 6zel kisiye verilmesinde; kamu hizmeti kavrami s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla
kamu hizmeti esas itibariyle “devlet veya diger kamu tiizel kisileri tarafindan ve istisnai olarak da
0zel hukuk kisilerince yiiriitiilen faaliyetlerdir”.

Ozel kisiler tarafindan kamu hizmeti niteliginde bir faaliyetin yiiriitiilebilmesi, o faaliyeti kamu
hizmeti olarak nitelendiren organin bu hususta izin verdigine dair agik bir iradesinin bulunmasi sartina
bagli bulunmaktadir.

Kamu yararinin gergeklestirilmesine yonelik faaliyetlerin, yani “maddi anlamdaki kamu
hizmeti” ve “organik anlamdaki kamu hizmeti” olarak da adlandirilan “kamu tiizel kisilerinin”
yerine getirilmesi ylkiimliliigiiniin bulundugu hizmetleri igerecek sekilde kullanilmaktadir. Bir
organizasyon bir idare anlaminda kullanilan kamu hizmeti, belirli bir gérevi veya bu goreve yakin
mahiyetteki faaliyetleri gerceklestirecek maddi araclar ve personeli ifade ettigi durumlarda organik
anlamda kullanilmustir.

Anayasanin 70. maddesinde yer alan “Her Tiirk, kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir.”
hilkmiinde kavram organik anlamda kullanilmistir. Kavramin bu anlamda agiklanmasi giliniimiizde
yeterli goriilmemektedir. Ciinkii kamu hizmetlerinin tamaminin idarelerce ytriitiilmesi miimkiin
olmadig gibi, idarelerin her tiirlii faaliyetleri kamu hizmeti sayilamaz.

Anayasanin 47/1. maddesindeki “Kamu hizmeti niteligi tasiyan 6zel tesebbiisler, kamu yararinin
zorunlu kildig: hallerde devletlestirilebilir.” hilkkmiinde kavram maddi anlamda kullanilmistir. Maddi
anlamdaki kamu hizmetinde faaliyeti yiiriiten organlarin 6zelliginden bagimsiz olarak, faaliyetin
mabhiyetine bakilir. Bu anlamda kamu hizmeti tatmininde kamu yarar1 bulunan toplumsal bir ihtiyacin
karsilanmasina yonelik faaliyetleri ifade eder’.

*ATAY, s5.555

SYASAR Hasan Nuri, Idare Hukuku, ikinci Bastm, Der Yayinlari, istanbul 2014, s. 154-171

"[dare hukukunda kamu hizmeti goren kurumlari ile kamu idareleri arasinda «bagly, «ilgili ve iliskili olarak en giicliiden en zayifa
dogru ti¢ iliski sekli var.

SAYM, E.1994/43, K.1994/42-2, K.T. 09.12.1994

"Maddi anlamdaki kamu hizmeti, baz1 faaliyetler sahip olduklari niteliklerinden dolay1 kamu hizmeti sayildiklarini kabul eden ve kamu
hizmeti i¢in yOnetici giiciin devreye girip ‘hizmeti sunma, diizenleme ve denetleme’ gerekliligini vurgulayan, kamu hizmeti nite-
lendirilmesinde kanun koyucunun iradesinin énem tasidig1 tezine karsi ¢ikan Duguit’nin 6nderligini yaptig1 objektif kamu hizmeti
yaklagimini ifade etmektedir.
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Kavramin bu anlayis g¢ercevesinden yapilan tanimi da giiniimiiz sartlar1 ve uygulamalarina
organik anlayista oldugu gibi uygun diismemektedir. Ciinkii s6z konusu anlayisin kabulii halinde
bireyin toplum i¢inde yasamasinin dogal bir sonucu olan is boliimii olgusuna bagl olarak yiiriitiilen
her tiirlii faaliyet; firin, tasimacilik, eczane vs. isletmeciligi 6rneklerindeki gibi kamu hizmeti
kabul edilebilecektir. Bu tiir kabul halinde kavramin sinirlar1 ¢ok genislemis ve belirsiz bir nitelige
biirtindiirilmiis olacaktir!®.

Bunlara ilaveten kamu hizmeti kavrami, belli bir hukuksal diizeni yani kamu hizmeti olarak
nitelendirilen faaliyetin gergeklestirilmesinde kullanilan yontem anlaminda da kullanilmaktadir.
Bu durumda “bigimsel (sekli) agidan kamu hizmeti” s6z konusu olmaktadir. Bu anlamdaki bir
tanimlama da yetersizdir. Ciinkii endiistriyel ve ticari anlamda kamu hizmetlerinin ortaya ¢ikmasi
ve hukuk sistemlerinde diizenlenmesiyle birlikte bunlara biiyiik bir 6l¢iide 6zel hukuk hiikiimlerinin
uygulanmasi bi¢gimsel anlamdaki kamu hizmeti kavraminin elestirilmesine neden olmustur.

Kisacast kamu hizmeti, “organik anlamda”, belirli bir hizmeti yiiriitmek i¢in bir kamu tiizel
kisisi tarafindan tahsis edilen vasita ve ajanlar, “maddi anlamda”, giderilmesinde toplumsal bir
yarar olan ve toplumsal bir ihtiyaci gideren eylem ve girisimler, “bicimsel anlamda” ise kamusal
yonetim usullerine tabi tutulan hizmetler seklinde tanimlanir.

Kamu hizmeti olarak nitelendirilmis bir hizmet; idari otoritelerin gergeklestirmesi i¢in onlara
yukiimliiliik getirilmesi durumunda organik kamu hizmetinden sz edilirken, kamu yararina iligkin
gorevler i¢in 6zel kisilerin is birliginde bulunmasi i¢in onlara ¢agrida bulunulmasinin kabul edildigi
andan itibaren de maddi anlamda kamu hizmeti ifade edilmis olur. Bu ¢erceve icinde organik anlamda
kamu hizmetinin belirlenmesinde giicliikle karsilasilmaz iken, maddi anlamdaki kamu hizmeti
kavraminda, kavramin niivesini olusturan kamu yarar1 ve toplumsal ¢ikar kavramlarinin belirsizligi
s6z konusudur.

Kamu yararini ger¢eklestirmeye yonelik faaliyet ve kamu tiizel kisilerince yiirtitiilen faaliyetlerin
kamu hizmeti say1lmasi tezleri; idarenin her zaman kamu hizmeti gerceklestirmeye yonelik faaliyetleri
olmadig1 ve kamu hizmetlerinin sadece kamu tiizel kisileri tarafindan degil gliniimiizde 6zel kisilerce
de yiirtitiilmesi dolayisiyla mutlak anlamda kabul edilemez''.

Ozetle kamu hizmeti 6zel bir hukuki rejime uygun olarak idare drgiitii tarafindan bizzat ve/veya
bunlarin yakin denetim ve gdzetimi altinda yiiriitiilen, yriitiilmesinde kamu yarar1 bulunan ve bu
hususun da siyasal karar almaya yetkili devlet organinca 6ngoriildiigi faaliyetlerdir.

B. KAMU HIZMETINE EGEMEN OLAN ILKELER

Kamu hizmetinin goriiliis usulii nasil olursa olsun, hepsine egemen olan birtakim ortak ilkeler
(6zellikler)'? bulunmaktadir'®. Bunlart; “siireklilik”,” degiskenlik”, “esitlik” ve “bedelsizlik” olarak
siralayabiliriz.

Kamu hizmeti kavrami genellikle idarenin etkinlikleri ve idari teskilatla esit olarak nitelendirilir.
Halbuki serbest piyasa ekonomisi bu esitlik uygulanmasina kars1 durmaktadir. Bunun nedeni kamu
hizmetinin, devletin piyasaya miidahalesi olarak goriilmesidir. Ayrica bir¢ok {iilkede sivil toplum
kuruluglarinin ¢evre koruma, hiikiimliilerin rehabilitasyonu, yaslt ve yardima muhtaglarin bakima,
geng ve cocuklarin zararli aligkanliklardan ve bagimliliklardan korunmasina iligkin ¢alismalarinda
kamu yarar1 oldugu kabul edilir.

10 Kamu hizmetlerinin tanimlanmasinda ya da belirlenmesinde yasa koyucunun iradesinin esas oldugu goriisii Jéze savunmus ve kamu hizmeti
anlayiginda tek belirleyicinin yoneticilerin iradesi oldugunu ifade etmistir. Bu goriis siibjektif kamu hizmeti anlayisini esas almustir.

"Mahalli idareler tarafindan goériilen kamu hizmetleri yereldir. Kamu hizmetlerinden bireysel veya toplu bigimde ya da dolayli veya dogrudan
yararlanilir. Abonman sézlesmeleriyle sunulan hizmetlerden ayr1 ayr1 ve dogrudan yararlanilirken, bayidirlik hizmetlerinden onu sunan kurumla bir

ili(%ki Jkurulmadan yararlanilir. . . . . AT .
2GOZUBUYUK Seref-TAN Turgut, I[dare Hukuku Cilt: 1, Genel Esaslar, 14. Baski, Yetkin Yayinevi, Ankara 2021, s. 684-691, GIRITLI [smet, BILGEN

Pertev, AKGUNER Tayfun, idare Hukuku, Der Yayinlari, istanbul 2012, s. 964-968; OZAY IL Han, Giimigiginda Yoénetim, Filiz Kitabevi, Istanbul
2017, s. 235-243; GUNDAY Metin, idare Hukuku, Seckin Yaymcilik, 17. Bask1, Ankara 2017, s. 297-300; CIRAKMAN Birsen, “Kamu Hizmeti”,
AID, Cilt: 9, Say1: 4, 1976, s. 81-85.

SAKYILMAZ Bahtiyar, SEZGINER Murat, KAYA Cemil, Tiirk idare Hukuku, 17. Baski, Segkin Yaymcilik,
Ankara 2023, 5.498-500
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Biitlin bunlar sonugta kamu hizmetlerinin hukuki rejiminin 6nemini ortaya koymaktadir.

Ulkemizde kamu hizmetinin sadece genel cercevesi degil, neyin kamu hizmeti oldugunu da
tespit edecek ve boylece kamu hizmetlerinden yararlananlarin hak ve 6zgiirliikleri ile bu siirecte kamu
hizmeti kurumlariyla iliskilerini de diizenleyecek yani kamu hizmetlerinin hukuki rejimini iceren bir
yasanin ¢ikarilmamasi nedeniyle kamu hizmetlerinin genel rejimi eskiden beri belirsiz kalmistir.

Kamu hizmetlerinin igerigine iliskin konular yargi kararlariyla belirlenmektedir'. Kamu
hizmeti ilkelerinin bagka bir boyutu bulunmaktadir. Bu boyut, anayasal ilkelerle iligkili olmalaridir.
Ozellikle esitlik ilkesi bunlarin baginda gelmektedir. Kamu hizmetinin bazi unsurlara sahip olmasi
idare karsinda bireyin ve toplumun hukuksal giivencesi niteligi tagimaktadir'.

Kamu hizmeti olusturulmasi siyasal bir tercihin sonucudur. Kamu hizmetinin belirlenmesi,
icerigi ve kapsami anlaminda ideolojik yaklasimlar s6z konusu olmaktadir. Aslinda kamu hizmeti
kamu yararinin somutlagtirilmasidir. Dolayisiyla kamu yararinin agiklanmasi sirasindaki hakim
ideolojik yaklasim, sadece karar verilme asamasinda 6nem tasimakta, bir kez kamu hizmetine
karar verilmis ve o hizmetin hangi kamu organinca yerine getirilecegi belirlenmis ise artik siyasal
anlayis ve diisiinceler bir kenara birakilmak ve kamu hizmeti objektif bir tarzda ilgililerine sunulmak
durumundadir.

Kamu hizmetine egemen olan temel ilkeler kamu hizmetinin 6zellikleri olarak da ifade
edilebilecek bu unsurlarin kesin bir listesi bulunmamakla birlikte, baslicalar1 “siireklilik, uyarlama,
esitlik-tarafsizhk” ve ayrica eski 6nemini kaybeden “meccanilik” olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1. Kamu Hizmetlerinin Siirekliligi ve Diizenlilik Tlkesi

Kamu hizmeti, kamusal bir ihtiyaci tatmin i¢in kamu yararina yapilan bir faaliyet oldugu icin
stirekli yapilmasi1 gereken bir hizmettir. Toplumun genel ve ortak ihtiyaglarinin tatminine yonelik
olarak ytriitiilen kamu hizmetinin kesintisiz ve diizenli olarak sunulmasi gerekmektedir.

Kamu hizmetinin siirekliligi, mevcut bir hizmetin, hukuken 6ngoriilen kesintiler hari¢ diizenli
verilmesini ifade etmektedir. Kamu hizmetinin devamliligi idarenin sorumlulugunda oldugundan,
kamu hizmeti yiikiimliisii olan her bir idare hizmetin siirekliligini saglayacak tedbirleri almak
zorundadir.

Kamu hizmetinin siirekliligi, kamu hizmetinin varligima denk gelmektedir. Diger bir ifadeyle
ona ihtiya¢ oldukca kamu hizmeti kanunilik ilkesine bagli olarak hep var olacaktir. Kamu hizmetini
kurmak gibi kaldirmak da yasama organinin takdirinde oldugundan, kamu hizmetinin siirekliligi
varligtyla baglantili hatta sinirli bulunmaktadir.

Stireklilik kavrami diizenlilik olarak degil, genellikle kesintisizlik olarak algilanmaktadir. Hatta
iilkemizde kamu hizmetinin kesintisizligi, diizenlilik ilkesinin bile 6niine ge¢mistir. Stireklilik, sanki
kesintisizlik olarak kronolojik bir siralama gibi algilanmakta, kamu hizmetinin pes pese, durmaksizin
tekrari olarak anlagilmaktadir.

“Halbuki Fransa’da 1938 yilinda kamu hizmetlerinin, fizik yasalar1 (Newton yasalari) gibi, ‘Rolland yasalari’ (lois de Rolland) adiyla
hukukilestirilmis kurallar1 mevcuttur. Bu yasalar 18. yiizyildan beri uygulanarak artik netlesmis olan kamu hizmetinin unsurlarinin
hukuki bir diizenlemeye tabi tutulmasidir. Bu yasalar 1997 yilinda yeniden gézden gecirilerek ayni1 isimle glincellenmistir.

'S Kamu hizmetinin unsurlari olan kamu hizmetine hakim olan ilkeler aslinda kamu hizmetinin isleyisinde gecerli olan ilkeleri de ifade
etmektedir. Bu anlamda;

a) Kamu hizmeti, Devletin ve dolayisiyla “idarenin devamhhiginin saglanmas (siireklilik) gorevinin” bir parcasidir. Bu kavram

sadece hizmetin var olmasini degil, ayn1 zamanda birey ve toplum i¢in temsil ettigi anlam1 da kapsamaktadir.

b) Kamu hizmeti “siirdiiriilebilirlik ilkesine” gore yonetilmelidir. Bu kavram, bir etkinligin higbir karsilig1 yan1 faydasi olmayan bir

kamu kiilfetine doniismesini engelleyen bir ilkedir.

¢) Kamu hizmeti i¢in mesruiyet dayanagi “ulasilabilirlik” 6zelligidir. Bu 6zellik toplumun goziinde kamu hizmetinin degerini

Olegmenin en dnemli aracidir. Kamu hizmetinin kurulus ve isleyisi bu 6zelligin gerceklesmesine hizmet etmektedir.

d) Kamu hizmetlerinden ayrica “genellik ilkesi” icinde yararlanilir. Aksi halde kamu hizmeti ad1 altinda azinlikg, elitist ve hatta esitlik

karsit1 bir imtiyaza yol ac¢ilmis, dar bir cemiyet¢ilik anlayist icinde baski ve ¢ikar gruplarinin hizmetinde bir duruma neden olunmus

olmas1 s6z konusu olacaktir.

Anayasanin ekonomik ve sosyal gorevleri mali giice oranlayan anlayis1 Devletin bireylerden gelen talepleri gogiislemeye yarayan

smirlayici bir anlama sahip olmakla birlikte, diger yandan mali giiciiniin artig1 donemlerde idareye yonelik olumlu bir emir olarak da

yorumlanmasini gerektirmektedir.

e) Nihayet kamu hizmeti verilirken “yararlananlarin yetinmesi degil, memnuniyeti esas alinmas1” gerekmektedir.
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Halbuki mutlak anlamda kesintisizlik hem miimkiin olmayan bir durumdur hem de gerekli
degildir. Ciinkii oncelikle her tiir kamu hizmeti ancak kendi kanununda 6ngoriilen zaman dilimi
iginde verilmek durumundadir.

Kesintisizlik anlaminda siireklilik olsa da diizenlilik icermeyen hizmet arkaik hatta anakronik
nitelik kazanir. Clinkii kronolojik olarak ifa edilmekte olan kesintisizlikte faaliyetin belli araliklarla
tekrar1 esas oldugu halde, diizenlilik icerik ve yogunluk bakimindan hizmetin gerektigi ol¢iide
verilmesi olarak ortaya ¢ikar.

Diizenlilik kisaca hizmetin ihtiya¢ duyuldugunda yararlanilabilir olmas1 anlamina gelmektedir.
Ayrica diizenlilik i¢inde yer alan istikrar unsurunun kamu hizmetlerinin sunulmasinda asil ¢ekirdegi
hatta 6zii olusturmasi da kavramin en dogru bi¢cimde diizenlilik olarak agiklanabilecegini ortaya
koymaktadir.

Stireklilik ilkesi hizmetin, karsiladigi toplumsal ihtiyacin stirekliligine bagli olarak yerine
getirilmesini ifade etmektedir. Ancak kamu hizmetlerinin siirekli olarak yiiriitiilmesi giiniin her
an ve saatinde ve hep ayni yogunlukta yiiriitiillecegi anlamina da gelmemektedir. Eger bir kamu
hizmeti, niteligi geregi siirekli olarak sunulmasi gerekiyorsa, y1lin 365 giinii, 24 saat kesintisiz olarak
yuriitiilmelidir. Bu nitelikte degilse, giiniin belli saatlerinde, hatta y1lin belli aylarinda sunulabilecektir.

Hizmetin siirekli olarak yiiriitiilmesi de yeterli degildir. Hizmetin toplumsal ihtiyagla olan
bagi, onun belli bir plan ve program cercevesinde, bagka bir deyisle “diizenlilik ilkesine” uygun
bir bigimde sunulmasini da gerektirir. Kamu hizmetlerinin diizenliligi, hizmetin isleyisi ile ilgilidir.
Kamu hizmetleri, 6nceden belirlenmis kosullara uygun olarak yiiriitiilmelidir.

Hizmetlerin belli bir diizen ic¢inde, siirekli olarak sunulmasi durumunda, kisilerin verilen
hizmetlerden en 1yi sekilde yararlanabilmeleri saglanmis olacaktir.

Stireklilik ve diizenlilik ilkesi, hizmetlerin toplumsal ihtiyaglara bagli olarak, hizmetten
yararlanacak kisiler arasinda ayrim gozetilmeksizin (hatta, gerekirse, hizmetten yararlananlarin sosyo-
kiiltiirel, ekonomik, fiziksel birtakim kisisel 6zellikleri de gbz oniine alinarak), belli bir nitelikte ve
yogunlukta, kaliteli, verimli, etkili, bir baska deyisle “geregi gibi”» sunulmasini gerektirmektedir.

Siireklilik ve diizenlilik ilkesini, kamu hizmetinin dayandigi1 Anayasal esas ve ilkelerle birlikte
okumak ve yorumlamak da gerekmekte, hizmetlerin insan haklarina dayanan, demokratik, laik, sosyal
bir hukuk devletinde siirekli ve diizenli olarak ytiriitiilmesini gerekli kilmaktadir.

Stireklilik kamu hizmetinin devamli ve muntazam sekilde goriilmesini ifade ettiginden toplum
bu hizmetleri ¢cogu zaman ihtiya¢ halinde fark eder. Yani siireklilik ihtiyaglarin karsilanmasi ile
ilgilidir.

Devlet organlarindan yasama (Anayasa, mad. 93) ve yarginin (adli tatil doneminde) yilin belirli
periyotlarinda gorev basinda bulunmasi gerekmekte iken bu uygulama idare i¢in gegerli degildir.

Kamu hizmetleri tatmin edilmesi gereken toplumsal ihtiya¢ oldugu i¢in, bir defa ifa edilmekle
sona ermemekte, hizmet kaldirilmadigr siirece ilgili idarenin hizmeti ylriitmesi gerekmektedir.
Hizmetin siirekliligi, kesintisizligi yiiriitiilen hizmetin niteligine gore gilinlin, haftanin, ayin veya
yilin belirli periyotlarinda hizmetin yiiriitilmemesi anlamina gelmektedir. Ancak itfaiye, giivenlik,
hapishanelerde ¢alisan gardiyanlarin hizmetleri ve hastanelerin acil servislerinde oldugu gibi bazi
kamu hizmetlerinin giiniin 24 saatinde hi¢bir suret ve bahaneyle kesintiye ugramaksizin yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde idarenin hizmet kusuru dolayisiyla tazmin sorumlulugu s6z konusu
olabilir. Bu ilkenin uygulamasi anlaminda memur hukukunda ve s6zlesme hukukunda somut 6rnekleri
bulunmaktadir.
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Kamu hizmetlerinin siireklilik ilkesi, ilkenin kamu hizmetlerinin halk i¢in zorunlu ihtiyaglarin
karsilanmasi anlamimi tasidigi diisiincesinde kaynaklanmasi, s6z konusu hizmetin ara sira veya
kesintiye ugrayarak yerine getirilmesini engellemektedir'®.

Ilke yargi igtihatlarryla olusturulmus ve idarenin kotii isleyisini engellemeyi amaglamaktadr.

Bu anlamda bir kamu hizmetinin ifas1 sirasinda ilgili idarenin hizmetin ytiriitiilmesine yonelik
talepleri reddetmesi durumunda tesis edilen islemlere kars1 hukuka aykiriligi iddiastyla iptal davasi
acilabilir. Eger talebi reddeden idarenin tutum ve davranisi siireklilik arz eden bir mahiyette ise,
idarenin sorumlulugu da s6z konusu olabilir.

Belirtmek gerekir ki idarenin grev erteleme karari, disiplin ve ceza kovusturmasi altinda bulunan
memurlara isten el ¢cektirmek, géreve devam etmeleri, hizmetin islemesini engelleyecek memurlarin
gorevde kalmalarint 6nlemek, memurun istifasin1 kabul etmek, idarenin sorumlulugunda idare
ajaninin kusuru olsa dahi zararin tazminini idari ajani istthdam eden idarenin iistlenmesi, memurlarin
resmi tatil glinleri veya izinli olduklar1 durumlarda goreve ¢agrilmalari halinde gorevlerine baslama
zorunlulugu hep kamu hizmetinin siirekliligini saglamaya yoneliktir.

Memurlarin grev yapmalarina iligskin sendikal hak ve yetkileri, bu anlamda ag¢ik diizenlemeye
yer vermistir. Grev hakki kanunla belirlenen birtakim hizmetler disinda kullanilan bir haktir. Grev
hakki, Anayasa ile gilivence altina alinan temel sosyal haklardan bir tanesidir. Anayasa’nin “Sosyal
ve Ekonomik Haklar ve Odevler” béliimiiniin 54. maddesinde grev hakki, “Toplu is s6zlesmesinin
yapilmasi sirasinda, uyusmazlik ¢ikmasi halinde isciler grev hakkina sahiptirler” ifadeleri ile yasal
dayanaga kavusturulmustur. Anayasa’nin s6z konusu hiikmiinden, grev hakkinin sadece is¢ilere
tanindi1g1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle, kamu gorevlileri veya bagimsiz ¢aliganlar
grev hakkindan faydalanamamaktadirlar'’.

Sozlesmeli personelin gorevlerine son verilmesi islemlerinde idari yargi yerleri stireklilik
ilkesini uygulayarak idarenin s6zlesmeyi uzatmamasini hukuka aykiri degerlendirmistir'®.

Stireklilik ilkesinin Tiirk Hukuku anlaminda, devletin siirekliligi ilkesinin idare hukukumuza
yansimasi olarak kabulii miimkiindiir. Ayrica Anayasanin 128. maddesinde kamu hizmetlerinin
stirekliligi ilkesine vurgu yapilmistir.

Kamu hizmetin kurulmasi yaninda s6z konusu hizmetten yararlanacak herkese, hizmetin her
zaman ayn1 sekilde sunulmasi “kamu hizmetinin diizenliligini” ifade eder. Zaten idarenin siirekliligi
ve diizenliligi ilkeleri bu ilkelerin temelini olusturduklari i¢in kamu hizmetlerinin siirekli ve diizenli
sunulmas1 zorunludur.

Kamu hizmetlerinin siirekligi ilkesinin énemi onun idarenin bazi islemlerine yansimasinda
goriillir. Yasama organi, bazen kamu hizmeti gorenlerin statiilerini diizenleyerek bazi durumda da
stireklilik ilkesine aykiri islem yapilmasini engelleyecek ¢oziimler gelistirmektedir.

Stireklilik ilkesinin bu bakimlardan ilk yansimasi hizmet sunan kamu gorevlilerinin ¢aligma
diizeninde goriintir. Bunlar hukuki ifade olarak “asli ve siirekli” kamu gorevleri (hizmetleri)
yaptiklarindan-kendilerinin bulunduklar1 yerde ve kadroda kamu hizmetinin siirekligine hizmet

"®Memur hukuku bakimindan 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun memurlugu sona erdiren hallerden birini olusturan ¢ekilmeyi diizenleyen 93/2.
maddesine gore, “Cekilmek isteyen memur yerine atanan kimsenin gelmesine veya g¢ekilme isteginin kabuliine kadar gérevine devam eder. Yerine
atana kisi bir aya kadar gelmedigi veya yerine bir vekil atanmadig: takdirde, istiine haber vererek gorevini birakabilir.” Ayni sekilde olaganiistii
yonetim usuliiniin uygulandig1 durumlarda devlet memuru yerine atanacagin gelip goreve baglamasimdan 6nce gorevini terk edemez (657 sayili DMK,
mad. 94). Memurlarin grev yapma yasagi (657 sayili DMK, mad. 27) ve vekalete iligkin hilkiimlerin varlik sebebi hep kamu hizmetlerinin stirekliligi
ilkesidir.

"Kamu hizmetinin, yasal dayanagi olan gosteri ve grev hakki nedeniyle kesintiye ugramasi diizenlilik ilkesinin i¢inde sayilmaktadir.
Ciinkii kamu hizmetinden yararlanmak kadar grev ve gosteri hakki da anayasal degerdedir ve kamu hizmetine yabanci degildir.
Diger taraftan, idare bu gibi durumlar1 6nlemek, bu miimkiin olmadiginda, grev ve gdsteri hakkinin kullanilmasini dikkate alarak
gelistirecegi tedbirlerle hizmetin sunulmasindaki diizenliligin miimkiin oldugunca korunmasina 6zen gostermek zorundadir. Diger bir
ifadeyle idare kamu hizmetini minimum diizeyde de olsa saglamak zorundadir. Aksi halde grevcilere karst kanunlarla diizenlenmis
diger bazi yetkiler kullanabilir, hatta kolluk makamlarindan yardim isteyebilir. Ayrica kanuna uygun olarak gerektiginde grev
yapilmasini yasaklayabilir. Bu noktada dnemli olan kamu yarari ile grev hakkinin uzlastirilarak kullanilmasidir.

icra ve Iflas Kanunwnda yer alan kamu mallarinin haczedilemeyecegi ilkesi de bu ilkenin bir sonucudur. Bu maddeye kars1 acilan
davada Anayasa Mahkemesi, “Devletin etkinliklerinde kamu hizmeti ve dolayisiyla kamu yarar1 6nde geldigine gore, bir alacaklinin
kisisel ¢ikar1 i¢in devlet mallarmin haczi, diger bir deyisle, 6zel yararin kamu yararina yeglenmesi s6z konusu olmaz.” hiikmiinii
vermistir.
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edecek devamli bir statliye sahip olmalar1 aranir. Hatta bu nedenle memurlarin istifas: “kabul sartina
baglanmis”, bazi durumlarda memurun gorevini ancak bir aylik miiddet gectikten ya da devir teslim
gereken gorevlerde yerine baskasi gorevi devraldiktan sonra birakabilecegi diizenlenmistir. Bu
noktada zikredilmesi gereken bir hususta kamu gorevlisinin gérevden kaginamamasi esasinin yaninda
gbrevini yapmasina engel olunmayacagi kuralidir. Son bir hususta kamu hizmetinin siirekliligi ile
kamu gorevlisi arasindaki bu iligki sebebiyle kamu gorevlerine ancak belirli siireler i¢in ve zorunluluk
halinde vekaleten atama yapilabilmesidir.

Kamu hizmetinin miicbir sebeplerle kesintiye ugramasi da diizenlilik ilkesi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ancak bu gibi durumlarda kamu hizmeti sunucusu, yararlananlarin zararini
giderici/karsilayacak tedbirleri almak zorundadir. Kamu hizmetinin imtiyaz bi¢ciminde 6zel kisilerce
goriilmesi halinde diizenlilik ilkesine 6zel bir vurgu yapildigindan imtiyaz konusuyla ilgili grevlerin
kamu hizmetinin goriilmesini engellemesi halinde imtiyaz sahibi kadar hizmetten yararlananlarin da
slirecin 1yi yonetilip yonetilmedigini izleme haklar1 bulunmaktadir.

Stireklilik ““asli-siirekli” gorev kavramlart kamu hizmetlerinin mutlaka idare tarafindan
verilmesi gerektigi seklinde de anlasilmamalidir. Nitekim kamu hizmetleri basta imtiyaz usulii olmak
iizere bircok farkli usul kullanilarak 6zel kisiler tarafindan goriilebilmektedir. Dolayisiyla stireklilik
her zaman idare tarafindan ifa edilmek anlaminda degil, her zaman kamu hizmetinin siirekliligine
yakisan bicimde yapilmak anlamina gelmektedir.

Onemli bir konu da kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari iiyelerinin kamu hizmeti
niteliginde hizmet veren iiyelerinin durumudur. Ornegin avukat ya da doktorlarin hizmet vermeyi
reddetmeleri dogrudan hizmet verdikleri temel haklarin kullanilmasi konusunda bir¢ok kamu
hizmetinin temsil ettiginden daha 6nemli sonuglara yol agabilmektedir. Bu nedenle serbest meslek
sahiplerinin, Ornegin meslek kosullarinin diizeltilmesi amaciyla yapacaklar1 protestolarin bu
meslekleri diizenleyen kanunlarin gereklerine uygun olarak gerceklestirilmeleri gerekir.

Danistaya gore “kamu hizmetlerinin toplum hayatinin devamu, faaliyetlerin islemesi, toplumun
kalkinmasi1 ve menfaatlerin saglanmasi acisindan siirekli ve eksiksiz islemesinin zorunlulugu idari
yargi igtihatlarina girmis ve hukukun genel ilkesi olarak kabul edilmistir”".

Stireklilik kamu hizmetinin herhangi bir kesintiye ugramadan, diizenli ve yeterli olarak yerine
getirilmesini gerektirir. Ancak, siireklilik, kesintisizlik, her zaman bu faaliyetin giin i¢inde ayni
siklikla yerine getirilmesini gerektirmez.

Kamu hizmeti kamusal ihtiyaci tatmine yonelik oldugu i¢in, bu ihtiyaci gidermeye yetecek
siklikta yerine getirilmelidir. Ornegin sehir ici ulasim kamu hizmeti gergevesinde belediye otobiisii
seferleri ile ihtiyaca uygun olarak diizenlenecektir. Buna karsilik saglik kamu hizmeti gibi bazi kamu
hizmetleri kurulduktan sonra kaldirilincaya kadar hi¢ kesintiye ugramadan giinde 24 saat devam
ettirileceklerdir.

Stireklilik unsuru, hizmetin idareden beklenen kalitede yerine getirilmesini de gerektirmektedir.
Zira 24 saat sunulan bir hizmet yeterli bir sekilde yerine getirilemiyorsa siirekli goriilmesinin yarari
olmayacaktir. Siireklilik ve diizenlilik, hem kamu hizmeti kavraminin bir unsuru, hem de uyulmasi
gereken en temel ilke niteligi tagimaktadir.

Idarenin yiiriittiigii diger faaliyetlerle (kolluk faaliyeti, planlama faaliyeti) siireklilik ve
diizenlilik ilkesi arasinda da cesitli iliski ve yansimalar bulunmaktadir. Kamu hizmetlerinin siirekli
ve diizenli olarak yiiriitiilmesi, kolluk faaliyetlerinin de ifasini kolaylastirici bir etki yaratabilmektedir
ya da kamu diizeninin korunmasi amaciyla gerceklestirilen bir faaliyet, kamu hizmetlerinin stirekli
ve diizenli olarak yerine getirilebilmesini de kolaylastirabilmektedir. Bununla birlikte, bazi
durumlarda ise kolluk faaliyeti bir kamu hizmetinin yiiriitiilmesini 6nlemek amaciyla miidahalelerde
de bulunabilmekte, hizmeti kesintiye ugratabilmektedir. Planlama faaliyeti ise, kamu hizmetlerinin
stirekli ve diizenli olarak yiiriitiilebilmesi i¢in bir “6n faaliyet>” niteligi tagimaktadir.

PDanistay 8. Daire, E. 1996/1687, 1997/3669, K.T. 27.11.1997
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Siireklilik ve diizenlilik ilkesine uyulmamasi durumunda bagvurulabilecek idari davalar; iptal
davalar ile tam yargi davalaridir. Bir kamu hizmetinin siirekli ve diizenli olarak yiiriitiilememesi
durumunda, bu hizmetin dayandig1 islem hukuka aykiri ise, iptal davasi; hizmetin siirekli ve diizenli
olarak yiiriitilememesi sonucunda bir zarar dogmussa tam yargi davasi agilabilecektir.

Belirtildigi gibi kamu hizmetlerine hakim olan ilkelerden biri olan kamu hizmetinde siireklilik
kavrami; tatmininde kamu yarar1 bulunan ortak ihtiyaclarin siirekli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi
ve bu hizmetlerin kesintiye ugratilmamasini ifade eder.

Bununla birlikte, anilan ilke ile idari istikrar ve idarenin devamliligi ilkeleri arasinda da
zorunlu bir irtibat bulunmaktadir. Zira kamu hizmetlerinin stirekliligi ilkesi, kronolojik olarak (zaman
bakimindan) kamu hizmetlerinin devamliligin1 gerektirmesinin yani sira; kamu hizmetlerinin “igerik
ve yogunluk™ bakimindan da devamli olmasini gerektirir. Buna gore, kamu hizmetlerinde seklen bir
stireklilik olmakla birlikte, igerik bakimindan bir siireklilik saglanamaz ise idari istikrar ilkesi zarar
gorecektir. Bunedenle, idare kudretindeki istikrar karakterinin, kamu hizmetlerinin devamini saglayan
onemli vasiflardan birisi oldugu ifade edilebilir®®. Ayrica idarenin siirekliligi ilkesinin bir uzantisi
olarak kabul edilen “idarenin devamliligi ilkesi” de idarenin hukuki statiisiinde bir degisiklik meydana
gelmesi neticesinde, onceki statiide yer alan idarenin islemlerinin gegerliligini devam ettirmesini ve
bu islemlerden dogan sorumlulugun yeni statiideki idareye intikal etmesini ifade etmektedir.

Kamu hizmetlerine hakim olan ilkelerden biri olan kamu hizmetinde siireklilik kavrami ise
tatmininde kamu yarar1 bulunan ortak ihtiyaglarin siirekli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu
hizmetlerin kesintiye ugratilmamasini ifade eder. Anilan ilke ile idari istikrar ve idarenin devamliligi
ilkeleri arasinda da zorunlu bir irtibat bulunmaktadir. Zira kamu hizmetlerinin stirekliligi ilkesi,
kronolojik olarak (zaman bakimindan) kamu hizmetlerinin devamliligin1 gerektirmesinin yamn sira;
kamu hizmetlerinin “igerik ve yogunluk” bakimindan da devamli olmasini gerektirir. Buna gore,
kamu hizmetlerinde seklen bir siireklilik olmakla birlikte, igerik bakimindan (nitelik olarak) bir
stireklilik saglanamaz ise idari istikrar ilkesi zarar gérecektir. Bu nedenle, idare kudretindeki istikrar
karakterinin, kamu hizmetlerinin devamini saglayan énemli vasiflardan birisi oldugu ifade edilebilir?'.

Belirtildigi gibi siireklilik kamu hizmetinin herhangi bir kesintiye ugramadan, diizenli ve yeterli
olarak yerine getirilmesini gerektirir. Ancak, siireklilik, kesintisizlik, her zaman bu faaliyetin giin
icinde ayni siklikla yerine getirilmesini gerektirmez.

Kamu hizmeti kamusal ihtiyaci tatmine yonelik oldugu i¢in, bu ihtiyact gidermeye yetecek
siklikta yerine getirilmelidir. Ornegin sehir igi ulasim kamu hizmeti ¢ergevesinde belediye otobiisii
seferleri ile ihtiyaca uygun olarak diizenlenecek, gece, giindiiz ki siklikta yapilmayacaktir. Buna
karsilik saglik kamu hizmeti gibi bazi1 kamu hizmetleri kurulduktan sonra kaldirilincaya kadar hig
kesintiye ugramadan giinde 24 saat devam ettirileceklerdir.

Stireklilik unsuru, hizmetin idareden beklenen kalitede yerine getirilmesini de gerektirir. Zira
24 saat sunulan bir hizmet yeterli bir sekilde yerine getirilemiyorsa siirekli goriilmesinin yarari
olmayacaktir.

1.1 Kamu Hizmetlerinin Siirekliligi-idarenin Devamhihigi ilkesine Damistayin Yaklagim

* ¢« ..yeniden imar plani yapilmasi, yiirlirliikte bulunan imar planlarinin degistirilmesi, revize
edilmesi gibi hususlar Biiyiiksehir Belediyesinin yetkisinde ise de Il Ozel idaresi tarafindan onaylanan
imar plan1 Onerisinin gerekce gosterilmeden reddine iliskin dava konusu islemlerde, idarenin
stirekliligi ve diizenliligi ilkesinin ihlal edildigi ve islemin sebep unsurunun da ortaya konulamadig:
goriilmektedir”?

20 ONAR Siddik Sami, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, Cilt III, Ismail Akgiin Matbaacilik, istanbul 1966, s. 1453
2IONAR, s. 1453
2Danistay IDDK, E. 2021/3364, K. 2022/981, K.T. 24/03/2022
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*¢...kamu hizmetinin siirekliligi ilkesinin bir uzantisi olarak kabul edilen idarenin devamlilig1
ilkesi de idarenin hukuki statiisiinde bir degisiklik meydana gelmesi neticesinde, onceki statiide yer
alan idarenin islemlerinin gecerliligini devam ettirmesini ve bu islemlerden dogan sorumlulugun
yeni statlideki idareye intikal etmesini ifade etmektedir. Baska bir anlatimla, idarenin kamu tiizel
kisiliginin lagvedilmesi, idari teskilata yonelik bir diizenleme olup, gorev, yetki ve sorumluluklarinin
timiiyle hukuk aleminden kaldirilmas1 anlamina gelmemekte, yalnizca devami/halefi niteligindeki
diger kamu tiizel kisisine devredilmesi sonucunu dogurmaktadir®.”

*¢...Kamu hizmetlerinin toplum hayatinin devama, faaliyetlerin islemesi, toplumun kalkinmasi
ve menfaatlerin saglanmasi acisindan siirekli ve eksiksiz islemesinin zorunlulugu idari yargi
ictihatlarina girmis ve hukukun genel ilkesi olarak kabul edilmistir?*”

* ... boliim doktora komitesince, bolim bagkanmin yokluguna karsin, genel diizenlemede
saptanan gorevlerin ylriitiilmiis olmas1 kamu hizmetlerinin, siirekliligi ilkesine ve kamu hizmeti
gereklerine aykir1 bir nitelik tasimadigindan”?

* ¢ ..Anayasamizin 123. maddesinin 1. fikrasi ile genel hukuk kaidelerinden olan idarenin
devamlilig1 ilkesinin birlikte degerlendirilmesi sonucunda 2¢”

* .. Kamu hizmetinin eksiksiz, diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiillmesinden sorumlu
olan idarenin, kendisine verilen yetki uyarinca mevzuatin 6ngordiigi sekilde, hizmetin gereklerini
esas alarak, bu hizmeti yiiriitecek personelin atanmasini belirli kurallara baglama, hizmetin etkin
ve verimli bir sekilde yiriitiilebilmesini saglama amacinit gegeklestirecek diizenlemeleri yapma
zorunlulugu...?””

* «...Kamu hizmetlerinin; planlilik, belirlilik ve stireklilik esaslar1 ile kamu personelinin
caligma yasamina dair temel hak ve 6zgiirliikkler de dikkate alinarak, kadrolu personelin olagan atama
ve nakil iglemleri kapsaminda, ihtiya¢ duyulan hizmet bdlgelerinde siireklilik gdsteren bir bigimde
gorevlendirilmesi yoluyla gorildiigii, ...Anayasa’nin 128. maddesinde; “Devletin, kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina gore yiirtitmekle yilikiimlii olduklart
kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
goriliir. Memurlari ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gorev ve yetkileri, haklari ve
yiikiimliiliikleri, aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik isleri kanunla diizenlenir.” hiikiimleri yer almistir.
Bir kamu kurumunun mevzuatla belirlenmis olan gorev alani iginde yer alan “gecici” nitelikte bir
hizmeti ya da degisen ve gelisen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel kosullarin sonucu olarak ortaya ¢ikan,
heniiz orgiitsel altyapisi olusturulmamis ve bir kadro ile ilgilendirilmemis olan “yeni bir kamu hizmetini
yliriitmek amaciyla durumu uygun olan kamu goérevlilerinin, kadrolar1 ile hukuki baglarini stirdiirmek
ve belli siire ile sinirli olmak tizere yetkili amir tarafindan gegici olarak gérevlendirilmelerinin olanakl
oldugu; gegici gorevlendirme isleminin, kamu gorevlilerini, isgal ettikleri kadrodan filen uzaklagtirma
amaci tasimamast gerektigi, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinin amag edinilerek hizmet gereklerine
ters diisen bir sonucun amaglanmamasi gerektigi, idarenin siireklilik gosteren hizmetlerinin yerine
getirilmesindeki kamu gorevlisi ihtiyacini ise, ilgili mevzuat uyarinca tesis edecegi naklen atama
yoluyla giderecegi, gorevlendirmenin hangi amagla ve ne kadar bir siire i¢in yapildiginin belirtilmesi
gerektigi kabul edilmektedir.?®”

* ... bir kamu kurumunun mevzuatla belirlenmis olan gorev alani i¢inde yer alan gegici
nitelikteki bir hizmeti ya da degisen ve gelisen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel kosullarin sonucu olarak
ortaya cikan, heniiz 6rgiit altyapist olusturulmamis ve bir kadro ile ilgilendirilmemis olan yeni bir
kamu hizmetini yiirtitmek amaci ile durumu uygun olan kamu gorevlilerinin, kadrolar1 ile hukuki
baglarin siirdiirmek ve belli bir siire ile sinirli olmak iizere atamaya yetkili amir tarafindan gegici
olarak gorevlendirilmeleri miimkiin bulunmaktadir. ...

BDanigtay 10. Daire, E. 2021/7544, K. 2023/8122, K.T. 12/12/2023
2Danigtay 8. Daire, E. 1996/1687, K. 1997/3669, K.T. 27.11.1997
BDanigtay 8. Daire, E. 1977/2748, K. 1978/4427, K.T. 04.05.1978
ZDanigtay 6. Daire, E. 1991/2055, K.1992/430, K.T. 04.02.1992
YDanigtay 2. Daire, E. 2023/2818, K.T. 25.10.2023 (YD Karari)
BDanigtay 2. Daire, E.2019/1799, K.2023/897, K.T. 02.03.2023 (Kars1 oy)
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Her ne kadar kamu hizmetinin gerekli kildig1 durumlarda kamu gorevlilerinin, kadrolari izerinde
birakilmak kaydiyla kendi uzmanlik alanlara giren islerde belli bir siire ile gorevlendirilmeleri
miimkiin ise de, dava konusu Genelge hiikmii ile gorevlendirmenin gegicilik niteliginin géz ardi
edildigi, adeta naklen atama islemi seklinde bes yil siireklilik arz edecek sekilde gorevlendirme
yapilmasina olanak tanindigi, bu durumun gegici siireli gérevlendirme kurumunun amacina aykiri
oldugu ve kamu yarar1 ve hizmet gerekleri ile bagdasmadigi ve hukuka aykir1 oldugu sonucuna
ulasiimistir®.”

*“... takdire dayal1 bu gorevlendirmelerde siire siirinin  bulunmamasinin = gegici
gorevlendirmenin mahiyetiyle bagdasmadig: gibi kamu hizmetinin yiiriitilmesinde aslolanin gegici
gorevlendirme olmadigi, takdire dayali bu gorevlendirmelerin siiresiz kilinmasinin yukarida aktarilan
belirlilik ilkesiyle ve yargi igtihatlartyla ortligmedigi, kamu yararina ve hizmet gereklerine aykiri
oldugu®’,”

* «...1darenin 6zel giivenlik hususunda sahip oldugu genis takdir yetkisinin, kamu hizmetinin
verimliligi ve etkinligi gozetilerek ve kamu yararn ile kisi yarar arasinda denge kurularak
kullanildig1 agik olup, davacinin 6zel giivenlik kimlik karti ve calisma izninin iptaline yonelik
tesis edilen dava konusu islemde hukuka aykirilik bulunmadig: gerekcesiyle davanin reddine karar
verilmistir. Bu karar onanmistir®'”’,

* ¢...kamu hizmetinde siireklilik esas1 uyarinca, Devlet memurunun malulen emekliye sevk
edilebilmesi igin, yasal hastalik izni sonunda halen hastaligmin Iyilesmediginin tespiti zorunlu
oldugundan, yasal izin siiresini asan istirahati igeren saglik kurulu raporlarinin emeklilik islemlerine
esas almmayarak, yasal hastalik izninin bittigi tarih itibartyla hastaligin lyilesip iyilesmediginin
saglik kurulu raporuyla kesin olarak saptanmasi gerektigi**”

* < Idarenin diizenleyici islem yapabilme yetkisinin, Anayasa’nin 124 maddesine dayanan
anayasal bir yetki oldugu, mevzuatla verilen gorevlerin yerine getirilmesi amaciyla idarece
diizenleyici islemler yapilabilecegi, kamu hizmetlerinin hangi sartlar altinda ve nasil yiiriitiilecegini
onceden tespit etmek her zaman miimkiin olmadig: i¢in, gelisen durumlara uyum saglamak ve ortaya
cikan ihtiyaglarimi karsilayabilmek amaciyla ve kurallar hiyerarsisine aykir1 olmayacak sekilde,
diizenleyici islemler lizerinde gerekli degisikliklerin yapilmasi konusunda da idareye takdir yetkisi
tanind1g1 diizenleyici ve denetleyici kurumlarin ilgili bulunduklar1 piyasada diizenleme ve denetleme
gorevi Ustlendigi, bu kuruluslarin temel islevinin, toplumsal ve ekonomik hayatin temel hak ve
ozgirliikler ile yakindan iliskili alanlardaki kamusal ve 6zel kesim etkinliklerini birtakim kurallar
koyarak diizenlemek, konulan kurallara uyulup uyulmadigini izlemek ve denetlemek oldugu, kamu
hizmetlerinin degisen sartlara uyarlanmasi ve gelistirilmesi ihtiyacinin, idarelere, kamu hizmetinin
sunumuna iligkin diizenleyici islemlerin degistirilebilmesi ya da yiiriirliikten kaldirilabilmesi imkanini
tanidig1, diger idareler ile karsilastirildiginda, bagimsiz idari otoritelerin diizenleme yapma ve mevcut
diizenlemelerde degisiklik yapma yetkisinin, diizenlemeye tabi piyasanin dinamik ve teknik yapisi
geregi daha kapsamli oldugu konusunda tereddiit bulunmadigi, ...Bu itibarla, daha 6nce 6808, 6838
ve 7070 sayil1 Kurul kararlariyla taninan tesvigin, elektrigin yeterli, kaliteli, siirekli, diisiik maliyetli
ve ¢cevreye uyumlu bir sekilde tiiketicilerin kullanimina sunulmasi i¢in, rekabet ortaminda 6zel hukuk
hiikiimlerine gore faaliyet gdsteren, mali agidan gii¢li, istikrarli ve seffaf bir elektrik enerjisi piyasasinin
olusturulmasini teminen, 6446 sayili Kanun’un ve ikincil mevzuatin tanidig1 yetkiye istinaden dava
konusu Kurul kararlar1 sonucu kaldirilmasinin kamu hizmetinin sunumu agisindan gerekli oldugu,
baskin kamu yararina ve hakkaniyete uygun bulundugu, bu baglamda hakli beklentilerin korunmasi
ilkesinin ihlalinden s6z edilemeyecegi...?”

PDanigtay 2. Daire, E. 2018/4345, K.2022/6640, K.T. 20.12.2022
¥Danigtay 2. Daire, E. 2021/17104, K.T. 23.06.2022 (YD Karar)
SDanigtay 10. Daire, E. 2021/1266, K. 2023/8099, 12.12.2023
2Danigtay 12. Daire, E. 2023/4441, K. 2023/6257, K.T. 30.11.2023
3Danistay IDDK, E. 2023/1771, K. 2024/3, K.T. 15.01.2024
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*¢... davali idare tarafindan taban puan uygulamasinin kaldirilmasina iligkin Yonetmelik
degisikliginin yiiriitmesinin durdurulmasi lizerine, kamu hizmetinin siirekliligi ilkesi uyarinca,
hi¢bir nakil ve gecis islemini yapmamasi s6z konusu olamayacagindan nakil ve gegislerin saglanmasi
amaciyla smif seviyesinde taban puan uygulamasini 6ngoren dava konusu islemin tesis edildigi,
nitekim bu uygulamaya, yukarida metnine yer verilen 2018 y1li degisikligi ile Milli Egitim Bakanlig1
Ortadgretim Kurumlar1 Y 6netmeligi’nde de yer verildigi ve bu diizenlemenin de hem Dairelerince hem
Kurulumuzca hukuka uygun bulundugu, bu haliyle yiiriitmenin durdurulmasi kararini gecikmeksizin
uygulamakla yiikiimlii olan idare tarafindan kararin geregi yerine getirilerek taban puan uygulamasi
olmadan nakil ve gegislerin yapilmadigi, yargi yerlerince hukuka uygun bulunan sinif seviyesindeki
taban puan uygulamasi dikkate alinarak islemlerin gerceklestirildiginin goriildiigii, Bu durumda,
yargl kararlarmin gerekliliklerinin yerine getirilmesini saglayarak kisiler aleyhine olusabilecek
hak kayiplarini engellemekle, bu yolla kisilerin kamu otoritelerine ve hukuk sistemine olan giliven
ve saygilarini korumakla yiikiimlii olan davali idare tarafindan, yargi kararmnin gerekgesi dikkate
almarak dava konusu islemin tesis edildigi anlasildigindan, dava konusu islemde hukuka aykirilik
bulunmadigi... 3.

2. Kamu Hizmetlerinin Degiskenligi (Uyarlanma) flkesi

Kamu hizmeti, kamusal bir ihtiyaci tatmin etmek amaciyla kamu yararina yapilan bir faaliyet
oldugu icin stirekli yapilmasi1 gereken bir hizmettir. Toplumun genel ve ortak ihtiyaglarinin tatminine
yonelik olarak ytiriitiilen kamu hizmetinin kesintisiz ve diizenli olarak sunulmasini gerektirmektedir.

Kanunilik ilkesi idari igleyisi kati, kesin ve kolaylikla degistirilemez siire¢ ve kurallara baglasa
da bu durum kamu hizmetlerinin dondurulmus oldugu anlamina gelmez. Ciinkii sartlara uyum
saglamak da idarenin gorevleri arasinda bulunmaktadir. Iste uyarlama (adaptation) ilkesi onlarin
giinliik yasam i¢inde ihtiyaglara uyumunu saglamaya yaramaktadir.

Uyarlama, kamu hizmetlerinin esnetilerek yer, zaman ve konu bakimlarindan gerekli kosullara
ve ihtiyaclara uyumlu hale getirilmesini yani doniistimiinii ifade etmektedir. Boylece kamu hizmeti
etkili bicimde isleyecektir. Idare hukuku, idarenin takdir yetkisinin korunarak kamu hizmetinin
ylriitiilmesinin saglanmasini hedeflerken ayni zamanda, bireylerin ihtiyaglarinin gézetilmesini de
saglamay1 amacglamaktadir.

Kamu hizmeti, hukuk kurallarina bagli olarak yiiriitiiliir. Bilindigi tizere hukuk kurallarinin
baglayiciligi, bunlarin degistirilmemesi anlamina gelmemektedir. Hatta kamu yarar1 gerektirdiginde
bu degisikligin yapilmasi zorunluluk halini almaktadir. Kurallarin bu uyuma tahammiil edebilmesi
icin ayrica belirli bir 6l¢iide esneklik icermesi de gerekmektedir. Bu esneklik hizmetin ihtiyac ve
kosullara gore degistirilmesini saglama amaci tagimaktadir.

Uyarlama, kamu hizmetinden yararlananlarin ihtiyag¢larinin gelisimine gore kamu hizmetlerinin
hem organizasyonunda (teskilatinda) hem de isleyisinde degisiklik yapma zorunlulugu dogdugu
durumda buna uygun ¢ézlimiin sunulmasi demektir. Bdylece kamu hizmeti ortaya ¢ikan yeni ihtiyag
ve kosullara uygun verilecek yani hizmetin gerektirdigi degisikliklere uyarlanacaktir.

Degiskenlik olarak da nitelenebilecek olan uyarlama ilkesi, ¢cagin artik neredeyse her giin
geliserek degisen teknik ve bilimsel gerekleri ile imkanlarinin olabildigince géz oniinde tutulmasi ve
kamu hizmetinin igerik, yontem ve arag-gere¢lerinde zamanin ruhuna uygun degisikliklerin yapilmasi
demektir.

Bir faaliyetin muntazam olmasi i¢in zamana uyarlilig1 ve degiskenligi sadece kavram olarak
degil, uygulama olarak da i¢inde barindirmasi gerekir. Uyarlama ilkesi sadece teknik konulari
kapsamamakta degisen sosyo-kiiltiirel kosullar, miisteri ¢esitliligi, yogunlugu ve niteligini de goz
oniinde bulundurmay1 gerektirmektedir®.

*Damstay IDDK, E. 2023/680, K. 2023/3369, K.T. 28.12.2023
3Toplu tagimalarda 6zellikle yurtdigi olanlarda ve turizm bolgelerindeki plajlarda yabanci dillerde anonslar yapilmasi uyarlama ilkesi
kapsamindadir.
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Devletin siirekliligi ilkesi onun bir organi olan idarenin siirekliligini gerekli kilmaktadir. Bu
gerekliligin gerceklestirilebilmesi, uygulamada hayata gegirilmesi ancak idarenin yiiriittiigi kamu
hizmetlerini giiniin sartlarryla uyumlu hale getirmesine baglidir. idare, kamu hizmetlerinin sunulmasi
sirasinda idarenin nesnelligi ilkesine uymak zorundadir.

Kamu hizmetleri toplumsal ihtiyaclar1 karsilamaya yoneldigi i¢in tatmin edilecek ihtiyacin
yerine getirilmesi anlaminda ortaya ¢ikan gelisme ve degisikliklerin hizmete yansitilmas1 gerekir.
Bu ilke geregince idari s6zlesmelerde idare, sdzlesmeci 6zel kisi agisindan rizasina bagvurulmadan,
s0zlesmenin hiikiimlerinde bu ilkeden hareketle degisiklik yapabilir. Bu durumda kars1 taraf ancak
tazminat talebinde bulunabilir’.

Kamu hizmetinin giiniin kosullarina teknik ve bilimsel gelismelere uyum saglamasi ilgili
idarenin takdir yetkisi kullanmastyla miimkiin olabilir. Idareye taninan takdir yetkisinin arkasinda,
kamu hizmetinin degiskenligini saglayabilme diislincesi yatmaktadir. Bu ilke, kamu hizmetinin
temel kanunlarinin biiyiik ¢cogunlugunda dikkate alinmakta ve kamu hizmeti kavraminin toplumsal
ithtiyaglarla uyumlastirilmasi niteligini agiklamaktadir.

Kamusal bir ihtiyag degisen kosullara bagli olarak ortadan kalkabilir, bir diger ihtiyag ise kamusal
bir ihtiyac gibi ortaya ¢ikabilir. Kamu yararinin dondurulmasi s6z konusu olamaz. Dolayisiyla kamu
yararini tatmin i¢in kullanilan araglarin giiclendirilmesi, degisiklige ugramasi veya hafifletilmesi
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.

Pozitif hukukun bir unsuru olarak kamu hizmetlerinin kesinlik arz eden siirekliliginin sonucu
kabul edilen, uyum saglamaya yonelik bu ilkenin ¢esitli sonuglar1 bulunmaktadir.

Ik olarak, kamu hizmetinden yararlananlarin sunulan hizmetin siirekliligini talep edebilme
haklar1 bulunmamaktadir. idari islemlerin geriye yiiriimezligi ilkesi uyarinca idare hukuki veya fiili
sartlardaki degisiklik sonucunda -bazen zorunluluk olarak- kamu hizmetinin statiisiinde degisiklige
gidebilir. Idare bu anlamda s6z konusu kamu hizmetlerinin varligmna dahi -Anayasanin ya da
kanunlarin geregi zorunlu olarak kamu hizmeti nitelendirilmesi yapilan haller harig- son verebilir.

Ikinci olarak, kamu gorevlileri icin kamu hizmetinin degiskenligi ilkesinden kaynaklanan
sonuclar dogabilir. Kamu gorevlileri, calistiklar1 kamu hizmetinin isleyisindeki veya 6rgilitlenmesindeki
degisikliklere gidilmesi halinde kazanilmis hak ileri stiriillemez. Boylece kama gorevlilerinin hukuka
uygun bir durumda bulundugunda da s6z konusu diizenleyici islemlerin degistirilmesi miimkiindiir.

Uciincii olarak, idari sézlesmelerde taraf olanlar i¢in birtakim sonuglar dogmaktadir. Bunlar
idarenin tek tarafli olarak degisiklik yapabilme yetkisinin bulundugu bir hukuki iliskiye tabi
kilinmiglardir. Mali denge ilkesine saygi gosterilmesi kosuluyla, sézlesmenin tarafi olan idare, kamu
yararinin gerektirdigi onlemler ¢ercevesinde s6zlesmenin i¢erdigi diizenleyici kosullar1 degistirebilme
imkanina her zaman icin sahiptir.

Bu durum o6zellikle kamu hizmeti imtiyaz s6zlesmelerinde gegerli bulunmaktadir. Soyle ki,
imtiyazi veren idare hizmetin asli sahibi olma niteligini korumaktadir ve yargi denetimi altinda olmak
kosuluyla, hizmetin yiiriitiilmesinin kamusal ihtiyag¢la uyumlastirilmasini saglamak amaciyla zorunlu
veya yararli degerlendirmesini yaptig1 durumlarda, degisiklikleri s6zlesmeye dahil edebilir.

Belirtmek gerekir ki kamu hizmetinin modern bigimde degil ilkel yollarla yiiriitiilmesi kamu
hizmetinin degiskenligi ilkesine oldugu gibi bir anlamda siirekliligi ilkesine de uygun olmaz. Ornegin
sokaklarin elektrikle aydinlatilabilecegi bir ¢agda gaz lambasi kullanilmasi; otobiis yerine fayton
kullanilmasi, itfaiyeciligin tulumbacilik gibi siirdiiriilmesi gibi...

Yine uyarlama ilkesi geregi, kamu gorevlileri liyakat ilkesine bagli kalimmak kosuluyla
statiilerinin degismezligini kazanilmis hak olarak ileri siiremezler. Diger taraftan yararlanicilar da
yararlanma kurallarinin degismezligini iddia edemeyecekleri gibi uyarlama ilkesi gerektirdigi i¢in
taginan, boliinen hatta kapatilan kamu hizmetlerinin eski halinin siirdiiriilmesini de isteyemezler.

Aym sekilde uyarlama ilkesi geregince idarenin, idari s6zlesmeleri s6zlesmeci diger tarafin kusuru olmasa dahi tazminat 6denmesi
kosuluyla sona erdirilmesi de miimkiindiir.
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Damstay,

* ¢, .. kamu hizmetlerinin toplum hayatinin devami, faaliyetlerin islemesi, toplumun kalkinmasi
ve menfaatlerin saglanmasi acisindan siirekli ve eksiksiz islemesinin zorunlulugu idari yargi
ictihatlarina girmis ve hukukun genel ilkesi olarak®”” kabul etmistir.

*« ..Kazanilmig hak ilkesinde oldugu gibi, hakli beklentilerde de kamu hizmetlerinin
degiskenligi ve adaptasyonu ilkesi ile hakkaniyet, hukuki giivenlik ve idari istikrar ilkeleri arasinda
bir tiir uzlasma veya dengeleme saglanmaktadir. Bu nedenle, kisilerin idareden bu tiir beklentilerinin
ilelebet veya cok uzun bir gelecek icin degil, ancak makul ve 6ngdriilebilir bir gelecek i¢in hakh
olacagi kabul edilmelidir*®”.

3. Kamu Hizmetlerinin Nesnelligi (Tarafsizhig1/Yansizhgi) ve Esitlik Tlkesi

Anayasanin 10.maddesinde diizenlenen “kanun Onilinde esitlik” baslikli maddenin kamu
hizmetlerindeki bir uzantis1 olan bu ilke, idarenin, hizmetten yararlananlar bakimindan esitligi
saglamasi ve tarafsiz olmasi gerekliligini ifade etmektedir®.

Kamu hizmetinin idare tarafindan tarafsiz olarak herkese esit (nesnel) olarak sunulmasi
gerekmektedir. Bu durum hukuk devletinin de zorunlu bir sonucudur. Herkes gerek kamu
hizmetlerinden yararlanmada gerekse kamu hizmetlerine katilmada esittir.

Idare kamu hizmeti sunarken “kanun 6niinde esitlik ilkesi” ne uygun olarak hizmeti sunmak
durumundadir. Dogal olarak bu esitlik anlayisi matematiksel bir esitlik olmayip kamu hizmeti
karsisinda objektif kurallarla konulmus kurallara uygun olarak ayni niteliklere sahip olanlar arasindaki
esitliktir. Bu cergevede Ornegin lise mezunu olmayan bir kisi yliksekdgretim kamu hizmetinden
yararlanamayacaktir.

Esitlik, kamu hizmetinden herkesin ayni kosullarda yararlanmasi ve ayrica kamu hizmetinin
nesnel bigimde verilmesi anlamina gelir. Kamu hizmetinde esitlik boylece kamu hizmetinin herkese
esit bigimde sunulmasini ve herkesin de bu hizmetten esit olarak faydalanmasini gerektirir. Buradan
hareketle yapilacak ilk ¢ikarim makul olmayan ayrimcilik yasagidir. Esitlik, ayni durumda ya da ayri
statiide olanlar i¢in kanun 6niinde esitlik olarak anlasilir.

Ayni kosullarda yararlanma diger taraftan “kamu hizmetinin genelligi” ilkesine hizmet
eder. Boylece biitiin yurttaglar kamu hizmetlerinden ayn1 zamanda, ayn1 hak ve yiikiimliiliiklerle
yararlanirlar. Ancak kamu hizmetleri niifus, cografi sartlar, tabii servetlerle ilgileri hatta
yararlananlarinin nitelikleri nedeniyle iilke genelinde ayni kapsam ve tiirde olmayabilecegi gibi,
farkli fiyat ve zaman tarifelerine gore verilmelerinden dolay: esitlik ilkesinin genellik niteligini kati
bir igerikte degil de nispeten yumusak bi¢imde anlamak gerekmektedir. Her yerde dagcilik ya da
denizcilik faaliyeti yapilamayacagi gibi, otomobil sahibi olan ve olmayanin kamu hizmetinden ayni
bicimde yararlanmas1 miimkiin degildir. Yine 6zel ucaklarin inis-kalkis yapmalari i¢in verilen kamu
hizmetleri, turistik ya da bilimsel nedenlerle kamu hizmetlerinin fiyatlandirilmalarinda ortaya ¢ikan
degisiklikler bu kapsamda say1lir.

Kamu hizmetlerinin genelligi ilkesi hizmetin yerel, bolgesel veya ulusal olmasiyla ilgili olmayip
(prensip iilkenin her kosesine gotiirmektir) hizmetten yararlanma sirasinda herkesin ayni sartlarla
yararlanmasidir. Bununla birlikte bir kamu hizmetinin her yerde gercek ihtiyaclara “uyarlanmis
bigimde sunulmamis olmasi” esitlik ilkesinin ihlalidir.

Nitekim elektrigin bir bolgeye sorunsuz diger yerlere keyfi denilecek kesintilerle verilmesi
esitlik ilkesine aykir1 olur. Su kalitesinin bilingli ve kasith olarak farkli tutulmasi, tasima araglarinin
niteligi de esitlik bakimindan degerlendirilir. Esitlik ilkesine aykirilik, kamu hizmetlerinde en basit

~ .\

ifadeyle “diizensizlige” isaret etmektedir.

$Danigtay 8. Daire, E. 1996/1687, 1997/3669, K.T.27.11.1997

$Danigtay 13. Daire, E. 2022/3701, K. 2024/423, K.T. 31.01.2024

3Anayasanin 10. maddesinin 4 fikrasinda bu kural, “Devlet organlari ve idare makamlari biitiin islemlerinde kanun 6niinde esitlik
ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar” denilerek agiklanmaktadir.
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“Nesnellik” ise kamu hizmetinin tam bir tarafsizlik i¢inde sunulmasi olarak esitlik ilkesinin
gerceklesme sartlarindan birini olusturmaktadir. Kamu hizmeti deger yargilarina goére farkli tutum
takinmadan nesnellik i¢inde sunulmasi gerekmektedir. Aksi halde esitlik ilkesi de ihlal edilmis
olacaktir. Bu anlamda ilk ve orta 6gretim gibi parasiz ama zorunlu kamu hizmetlerinde tarafsizlik
sadece Ogrencilerle ilgili olmakla kalmayip ayrica hizmetin toplumsal beklentilere uygunlugu
acisindan da 6nemlidir. Kamu hizmetinin hukuki rejimi, bunlardan yararlanmanin kosullarini objektif
bicimde saptarken hizmetin idarenin (siyasi ve dini) tarafsizlig1 i¢inde sunulmasini da saglamalidar.

Kamu hizmetini sunanlar kisisel goriis ve inang sahibi olabilirler. Ancak bunlarin hizmeti kisisel
goriislerini kamu hizmetinin sunumuna yansitmamalar1 “tarafsizlik” niteliginin geregidir. Esitlik ve
tarafsizlik ilkesinin en somut uygulamalar1 kamu hizmetlerinden yararlanmada goriilmektedir.

Kamu hizmetinin miisterisi durumunda olan insanlardan hizmetin gereklerinden baska kosul
aranamaz. Nesnellik, esitlik ilkesi ile siki sikiya bagli oldugundan, sekilci nesnellik farkliliklarin
gozetilmesi yiikiimliliigline zarar verebilir. Oysa esitlik ilkesi sadece herkesin ayni hak ve
yukiimliiliiklere bagli olmas1 degil ayn1 zamanda herkese kendi 6zgiil konumunda ihtiya¢ duydugu
destegin saglanmasinin gerekliligini igermektedir.

Otobiislerin, hat ve duraklarinin yerinin secimi, tarifenin belirlenmesinde herkes igin ayni
standartlarin gegerli olmasi nesnelligi gosterir ancak kimsesiz ya da diisiik gelirliler i¢in ek tedbirler
alinmasi veya engelliler i¢in ayr1 platformlar kurulmasi da esitlik i¢in 6nem tasimaktadir.

Kamu hizmetinden yararlananlarin ne tarafli ne de tarafsiz olmalar1 beklenir. Bunlar kendileri
gibi olmak hakkina sahiptir. Yararlananlardan tarafsizlik beklemek, bireylerin higbir sosyal ve siyasi
goriis sahibi olmamalar1 anlamina gelir ki, bu hem imkansiz hem insan haysiyetine saygi ilkesine
aykiri, hem de yurttaslik haklarina karsit bir durum olusturacaktir.

Kamu hizmetinden yararlanan kisiler arasinda bagka bir ayrim yapilmayacaginin tipik
orneklerinden biri de iiniversite egitiminden yararlanmak ig¢in lise mezunu olmanin ve sinavi
kazanmanin yeterli olmasidir. Yine bir¢ok kamu hizmetinden basit abonman sdzlesmeleriyle
yararlanilmaktadir. Ornegin belediye otobiislerden yararlanmak igin bilet almak ve {iciincii kisilerin
haklarina saygili olmak gerekli ve yeterlidir. O halde abonman sozlesmesi yapmak ve tarifedeki
karsilig1 6demek bu tiir kamu hizmeti almanin yeter kosuludur.

Kamu hizmetlerinden yararlanmada esitlik ilkesi bireyler arasinda hizmetin gerektirdiginden
bagka ayrim yapilamayacagi anlamina geldigi gibi bir yandan da hizmetten baska tiirlii yararlanmasi
gerekenlere olumlu katki saglanmasi gibi bir yiikiimliiliik de igerir. Baz1 durumlarda bireyleri pozitif
ayrimcilik denilen bir yontemle desteklemek zorunluluk olabilir.

Yabancilar kendileri i¢in objektif bicimde belirlenmis kurallara uymak kosuluyla kamu
hizmetlerinden yurttaglar gibi yararlanir. Kisinin iilkede go¢men ya da kagak olarak bulunmasi
giivenlik, saglik gibi temel kamu hizmetlerinden yararlanmasini engellememelidir.

Bilindigiiizere kamu hizmetleri oniinde esitlik ilkesi 1 789 Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi’nden
kaynaklanmaktadir. Hem Fransiz Danistay’t hem de Tiirk Danistay’t kamu hizmetlerinin islemesini
diizenleyen esitlik ilkesini hukukun genel ilkelerinden biri olarak degerlendirmektedir. Anayasamizda
kanun 6niinde esitlik ilkesi yer almistir ve bu ilkenin ayrica hukuk devletinin gereklerinden de birini
olusturmaktadir.
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3.1. Damstay Kararlarinda Esitlik* Tlkesi
3.1.1 Ayrimcihk Yapmama, Esit Muamelede Bulunma ilkesi

*“[dare hukuku alaninda esitlik ilkesinin uygulanmas: kamu hizmeti kavranu ile birlikte
diistintilmelidir. Buna gore esitlik kamu hizmetinin genel ilkelerinden biridir. Bu ¢ercevede idare,
kamu hizmetini diledigine sunmakta 6zgir olmadig1 gibi, esit durumda bulunanlara esit, farkli
konumda bulunanlara da farkli ve keyfilikten uzak objektif bir bicimde sunmak zorundadir. Ayrica
kamu hizmetinin tarafsizlig1 ilkesi, “ayrimecilik yapmama” ytlikiimliiliigiinii de i¢inde barindirmaktadir.
Kamu hizmetleri karsisinda bireyler hem kamu hizmetinden yararlanan ve hem de yararlanmaya
aday statiisiindeyken bu kamu hizmetlerinden esitlik ilkesi cergevesinde yararlanmay1 talep
edebileceklerdir*!.”

* “Anayasa’nin “Kanun o6niinde esitlik’” baglikli 10. maddesinin, ... ayni durumda olanlara
ayr1 kurallarin uygulanmasini, ayricalikli kisi ve topluluklarin olusturulmasii engelledigi, ayni
durumda olanlar i¢in farkli diizenleme yapilmasinin esitlige aykirilik olusturacagi, Anayasa’nin
amacladig esitligin, mutlak ve eylemli esitlik degil hukuksal esitlik oldugu, bir diger anlatimla ayni
hukuki durumda olanlar i¢in ayni, ayr1 hukuki durumda olanlar i¢in ayri1 kurallar 6ngériilmesinin
Anayasa’nin ongordiigi esitlik ilkesine aykirilik teskil etmeyecegi anlasilmaktadir... esitlik ilkesi
ancak, ayni durumda olan kisilere ayni kurallarin uygulanmasini zorunlu kildigindan yalnizca,
Anayasa Mahkemesinin Gegici 64. maddenin iptaline iliskin kararinda vurgulanan var olan durumun
devam edecegi yoniindeki beklentisi korunan, 18/01/2014 tarihi itibariyla muayenehane agmak
suretiyle serbest meslek icra eden hekimler anilan hususta birbirleriyle esit statiide olup, hekimlere
ayni kurallarin uygulanmasi esitlik ilkesinin geregidir*2.”

*“Anayasalveuluslararasidiizenlemeleruyarinca,aynidurumdabulunanlarafarkliuygulamalarin
yapilmasina, ayrimeciliga tabi tutulmasina olanak bulunmamaktadir. Yabanci uyruklu tipta uzmanlik
ogrencileri Tiirk uyruklu 6grencilerden farkli kontenjanlar kapsaminda tipta uzmanlik sinavina
girseler de Tiirk uyruklu 6grenciler ile ayn1 egitimi almakta, ayn1 mevzuata tabi olarak ¢alismakta
ve ayni saglik hizmetini sunmaktadirlar. Bu baglamda, Tiirk uyruklu 6grenciler ile ayni statiide
bulunmaktadirlar. Statii farklilig1 sadece tipta uzmanlik egitimine yerlestirilme sirasinda olmakta ise
de ancak uyusmazlik da tipta uzmanlik egitimine yerlestirmeden kaynaklanmamaktadir. Ote yandan,
davali idareler tarafindan, tipta uzmanlik 6grencilerinin ¢aligsan statiisiinde degerlendirilemeyecegi,
tuttuklar1 nobetlerin egitimin bir parcast oldugu ve bu nedenle herhangi bir 6deme yapilmamasinda
hukuka aykirilik bulunmadigi ileri siiriilmiis ise de, yabanci 6grenci veya Tiirk Vatandasi statiistinde
tipta uzmanlik egitimi alan tipta uzmanlik 6grencilerine 6deme yapilirken, ayni egitimi alan ve
sonradan Tiirk Vatandaslhigina gegen yabanci 6grencilere herhangi bir 6deme yapilmamasinda esitlik
ilkesine uyarlik bulunmadigindan, bu iddiaya itibar edilmemistir” *.

* ... Anayasa’nin 10. maddesinde yer verilen esitlik ilkesi ile eylemli degil, hukuksal esitlik
ongoriilmektedir. Esitlik ilkesinin amaci, ayn1t durumda bulunan kisilerin kanunla ayni isleme bagh
tutulmalarin1 saglamak ve kisilere kanunlar karsisinda ayrim yapilmasini ve ayricalik taninmasini
onlemektir. Bu ilkeyle, ayn1 durumda bulunan kimi kisi ve topluluklara ayr1 kurallar uygulanarak
kanun karsisinda esitligin ihlali yasaklanmistir. Kanun 6niinde esitlik ilkesi herkesin her yonden ayni1
kurallara bagl tutulacagi anlamina gelmez.

40<__idare hukukunun en temel esas1 olan esitlik ilkesine aykir1 davranmildigi agiktir ...” Danigtay 10. Daire, E. 1985/1885, K. 1986/2093,
K.T. 18.11.1986; aynm1 yonde; Danigtay 12. Daire, E. 1974/62, . 1974/2517, K.T. 18.11.1975; Danistay 5. Daire, E. 1986/1933,
K. 1987/593, K.T. 13.04.1987, Danistay 8. Daire, E. 1985/735, K. 1987/88, K.T. 24.02.1987; Danistay 10. Daire, E. 1987/932,
K. 1986/242, K.T. 18.02.1988; Damistay 5. Daire, E. 1988/1986, K. 1991/594, K.T. 27.03.1991; Danistay IDDK, E 1985/94, K.
1985/112, K.T. 22.11.1985; Danistay 5. Daire, E. 1980/9357, K. 1984/3836, K.T. 15.11.1984; Danistay 8. Daire, E. 1977/3428, K.
1978/4428, K.T. 04.05.1978; Danistay 12. Daire, E. 1969/2562, K. 1970/1739, K.T. 22.09.1970; Danistay 6. Daire, E. 1971/1805. K.
1972/1031, K.T. 14.03.1972

“Danigtay 12. Daire, E. 2017/4, K. 2019/7806, K.T. 21.10.2019

“Danistay IDDK, E.2021/2580, K. 2022/479, K.T. 16.02.2022

“Danigtay 8. Daire, E.2012/6368, K.2015/11926, K.T. 11.12.2015
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Durum ve konumlardaki 6zellikler, kimi kisiler ya da topluluklar i¢in degisik kurallara bagh
tutulursa Anayasa’nin ongordiigii esitlik ilkesi ihlal edilmis olmaz. Bu baglamda dava konusu
diizenlemelerde esitlik ilkesine aykiri bir husus bulunmamaktadir” *.

*“Bu ¢ergevede, ortaokul ve ortadgrenim diizeyinde egitim goren d6grencilere barinma hizmeti
sunulan kurumlarda verilen hizmetin kamu hizmeti oldugu hususu da gozetildiginde; davaya konu
ifadenin, esasinda hizmeti denetleme yetkisine haiz idareye yonelik bir hiikiim icerdigi ve diizenlemeyle
denetimin 6grencilerin kurumda bulundugu giinlerde ve saatlerde, baska bir ifadeyle 6grencilere
barinma hizmeti sunuldugu siirecte yapilmasinin 6ngoriildiigli, diizenlemenin kurumlardaki hizmet
kalitesi ile hizmetteki aksakliklarin gercekei bir sekilde tespitini ve denetim faaliyetinde verimliligin
saglanmasini amacladig anlasilmaktadir... Anayasa’da yer alan esitlik ilkesi eylemli degil, hukuksal
esitligi ifade ettiginden ayn1 hukuki durumda olanlarin ayni, farkli hukuki durumda olanlarin farkli
kurallara bagl tutulmasinin esitlik ilkesini ihlal etmeyecegi gozetildiginde dava konusu diizenlemenin
esitlik ilkesine aykir1 bir yonii bulunmadigi da agiktir. Bu durumda; dava konusu diizenlemede hukuka,
kamu yararina ve hizmet gereklerine aykirilik bulunmamaktadir.”

*¢. .., hem 5809 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen “esit sartlardaki aboneler, kullanicilar
ve isletmeciler arasinda ayrim gozetilmemesi” ilkesi hem de Anayasa’nin 10. maddesinde yer alan
esitlik ilkesi dikkate alindiginda, idare tarafindan igletmecilere kars1 gerceklestirilen iglemlerin kanun
oniinde esitlik ilkesine uygun olarak tesis edilmesi gerekmekte olup, burada dikkat edilmesi gereken en
onemli hususun hukuk karsisinda esit konumda bulunan kisilere ayn1 yonde islemler tesis edilmesidir.
5809 sayili Kanun’un “Tanimlar ve kisaltmalar” baslikli 3. maddesi kapsaminda Kurum tarafindan
“yetkilendirme g¢ercevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan veri veya elektronik haberlesme
sebekesi saglayan ve alt yapisim isleten sirket” olarak tanimlanan isletmeciler, Kurumun ilgili
mevzuatina uygun faaliyet siirdiirmekle yilikiimlii oldugu isletmeciler disindaki veri sorumlularinin,
mevzuat kapsaminda Kurumun gorev ve yetki alanina girmemesi nedeniyle hukuki statii olarak
isletmecilerle ayn1 konumda olmadigi, dolayisiyla Anayasa’nin 10. maddesi ile kast edilen esitlik
ilkesinin nispi esitlik oldugu gbéz oniinde bulunduruldugunda Kurum tarafindan yetkilendirilmis
isletmecilerin 5809 sayili Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda diger veri sorumlularindan farkli
ylkiimliiliiklere tabi tutulmasia dair diizenlemelerde esitlik ilkesine aykir1 bir yon bulunmadig:
sonucuna ulasilmigstir*,”

3.1.2. Kamu Kiilfetleri Karsisinda Esitlik Tlkesi*

*“Idare, kural olarak, yiiriittiigii kamu hizmetiyle nedensellik bag: kurulabilen zararlari tazminle
yukiimli olup; idari eylem ve islemlerden dogan zararlar idare hukuku kurallari ¢ergevesinde, hizmet
kusuru veya kusursuz sorumluluk ilkeleri geregi tazmin edilmektedir. Buna gore; 6ncelikle, idarenin
yiriitmekle gorevli oldugu hizmetin kurulusunda, diizenlenisinde veya isleyisindeki nesnel nitelikli
bozukluk, aksaklik veya eksiklik seklinde tanimlanabilen hizmet kusurunun varliginin her somut
olayda arastirilmasi; hizmet kusuru yoksa kusursuz sorumluluk ilkesine gore zararin tazmin edilip
edilemeyeceginin belirlenmesi gerekmektedir.... sigortacinin, ddedigi bedel kadar sigortalidan
intikal eden dava hakkini, sadece zarar veren sahsa karsi kullanabilmesi miimkiin olup; bu halefiyet
biciminin, aksi kanitlanabilen bir kusur karinesine dayanmasi nedeniyle, ortaya ¢ikan bu zararin,
ylriitiilen hizmet ile meydana gelen zarar arasinda nedensellik bagini dahi aramadan “kamu kiilfetleri
karsisinda esitlik” anlayisiyla topluma pay edilerek giderilmesini amaglayan sosyal risk ilkesi uyarinca
sigorta sirketince talep edilmesine olanak tanidigindan da s6z edilemez*®.”

“Danigtay 8.Daire, E. 2020/1339, K. 2023/6937, K.T. 07.12.2023

“Danigtay 8.Daire, E.2020/6657, K. 2023/4504, K.T. 10.10.2023

*Danigtay 13.Daire, E. 2021/355, K. 2023/2561, K.T. 23.05.2023

47“Kamu miikellefiyetleri karsisinda fertlerin esitligi, idare hukukunun esaslarindandir (..) Komu miikellefiyetleri karsisinda esitligi
saglamak i¢in devamli ve istisnai karakterde olan ferdi zararlar telafi etmek hakkaniyet ve nesafetin bir icabidir” Danigtay Dava
Daireleri Genel Kurulu, E. 1960/177, K. 1962/108, K.T. 16.02.1962; Ayn1 yonde: Danigtay 12. Daire, E. 1975/110, K. 1977/1201,
K.T. 28.04.1977

“Danistay IDDK, E. 2014/1126, K.2016/267, K.T. 15.02.2016
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*“Kusursuz sorumluluk ise, kamu hizmetinin goriilmesi sirasinda kisilerin ugradiklart 6zel ve
olagan dis1 zararlarin idarece tazmini esasina dayanmakta olup; kusur sorumluluguna oranla ikincil
derecede bir sorumluluk tiirtidiir. Bagka bir anlatimla idare, yiiriittiigii hizmetin dogrudan sonucu olan,
idari faaliyet ile nedensellik bag1 kurulabilen, 6zel ve olagan dis1 zararlar1 kusursuz sorumluluk ilkesi
geregi tazminle yiikiimliidiir. Kusursuz sorumluluk sebeplerinden olan kamu kiilfetleri karsisinda
esitlik ya da diger adiyla fedakarligin denklestirilmesi ilkesi, nimetlerinden tiim toplum tarafindan
yararlanilan idarenin eylem ve iglemlerinden dogan kiilfetlerin, sadece belli kisi veya kisilerin
istiinde kalmasi durumunda, bu kisi veya kisilerin ugradig1 zararlarin, kusuru olmasa dahi idarece,
tazminini dngérmektedir. Risk sorumlulugundan farkli olarak burada, kazalardan kaynaklanmayan,
diger bir deyisle, arizi nitelikte olmayan, 6nceden Ongoriilebilen zararlarin tazmini s6z konusudur.
Idari faaliyetin dogal sonucu olan bu zarar, etki alan1 bakimindan siirli, 6zel ve olagan dist nitelik
arz etmektedir. Bu baglamda, toplumun genel yararina yonelik faaliyetlerde, hizmet kusurunun tespit
edilememesi halinde, yalnizca kisilerin ugradigi 6zel zararlarin tazmini miimkiin olup; ilgililerin
genel kiilfetlere katlanmasi1 gerekmektedir®.”

*“Idare, kural olarak, yiiriittiigii kamu hizmetiyle nedensellik bag1 kurulabilen zararlari tazminle
yukiimli olup, idari eylem ve/veya islemlerden dogan zararlar, idare hukuku kurallar1 ¢er¢evesinde,
hizmet kusuru veya kusursuz sorumluluk ilkeleri uyarnca tazmin edilmektedir. idari hizmetlerin
kurulus ve isleyisindeki mevcut kusurlardan dolay1 meydana gelen zararlarin, idarece tazmini gerektigi
aciktir. Ayrica, kamu hizmetlerinin goriilmesi sirasinda, bir gorevle ilgili olarak genel kiilfetler
disinda fertlere verilen zararlarin, eylem ile sonug arasinda nedensellik baginin bulunmasi kosuluyla,
kusursuz sorumluluk esaslarina gére hizmetin sahibi idarelerce tazmin edilmesi de gerekmektedir.
Bagka anlatimla, idare, yiirtittiigii hizmetin dogrudan sonucu olan, nedensellik bagi kurulabilen, 6zel
ve olaganiistli zararlar1 kusursuz sorumluluk ilkesi uyarinca tazminle yiikiimliidiir. Aksi durum, bu
hizmetlerin yiiriitiilmesi sirasinda olusan zararlarin bir veya birkag¢ kisiye yiikletilmesi sonucunu
dogurur ki, bu da, kamu kiilfetleri karsisinda esitlik, hakkaniyet ve nesafet ilkeleri ile bagdasmaz.
Buna gore, idare kamu hizmetinin yerine getirilmesi sirasinda hizmetin kurulus ve isleyisinde kusuru
olmasa bile, kamu gorevlisinin kisisel kusurundan dogmamis olmak kosuluyla, ¢aligma giiclindeki
eksilme ya da 6liim durumunda ortaya ¢ikan maddi zarari, istihdam edenin sorumlulugu kapsaminda
ve kusursuz sorumluluk ilkesi uyarinca tazmin etmekle yiikiimlidiir™”.

* ¢ ..Kusursuz sorumluluk sebeplerinden olan “kamu kiilfetleri karsisinda esitlik” ya da diger
adiyla “fedakarligin denklestirilmesi” ilkesi, nimetlerinden tiim toplum tarafindan yararlanilan idarenin
eylem ve islemlerinden dogan kiilfetlerin, sadece belli kisi veya kisilerin {istiinde kalmas1 durumunda,
bu kisi veya kisilerin ugradig1 zararlarin, kusuru olmasa dahi idarece tazminini Ongdrmektedir.
Risk sorumlulugundan farkli olarak burada, kazalardan kaynaklanmayan, diger bir deyisle arizi
nitelikte olmayan, dnceden dngériilebilen zararlarin tazmini s6z konusudur. Idari faaliyetin dogal
sonucu olan bu zarar, etki alan1 bakimindan sinirli, 6zel ve olagan disi nitelik arz etmektedir. Kamu
hizmetinin yiiriitilmesinin neden ve etkisinden kaynaklanan bir zararin dogmamasi i¢in idarece her
tiirlii tedbir alinmasina ragmen, hizmetin dogal ve zorunlu bir sonucu olarak ortaya ¢ikan, hizmetten
yararlananlar yoniinden genel ve olagan nitelikteki bir kiilfetten kaynaklanan zararin, kamu kiilfetleri
karsisinda esitlik ilkesi uyarinca idarece karsilanmasina olanak bulunmamaktadir. Kamu hizmetinin
yiiriitiilmesinden kaynaklanan bir zararin, kamu kiilfetleri karsisinda esitlik ilkesi uyarinca idarece
karsilanabilmesi i¢in, ugranildig ileri stiriilen zararin kamu kiilfeti olmaktan c¢ikip, hizmetten
yararlananlar yoniinden 6zel ve olagandisi bir nitelige donligmiis olmasi gerekir.>'”’

#<« . Idare, yiiriittiigii hizmetin dogrudan sonucu olan, nedensellik bag1 kurulabilen, 6zel ve
olagantistii zararlar1 kusursuz sorumluluk ilkesi uyarinca tazminle yiikiimliidiir.

“Danistay IDDK, E. 2013/509, K.2015/454, K.T. 19.02.2015; Aym yonde Danistay 6. Daire, E. 2018/2453, K.2022/1132, K.T.
08.02.2022 (Danistay 6. ve 10. Daireleri Miisterek Heyeti)

S9Damigtay 10.Daire, E. 2009/4434, K. 2013/7771, K.T. 05.11.2013

S'Danigtay 10. Daire, E. 2016/2102, K. 2021/3245, K.T. 10.06.2021; Ayn1 yonde Danistay 10. Daire, E. 2023/387, K. 2023/3788, K.T.

19.06.2023; Danistay 10.Daire, E.2021/6900, K. 2022/2323, K.T. 25.04.2022
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Aksi durum, bu hizmetlerin yiiriitiilmesi sirasinda olusan zararlarin bir veya birkag kisiye
yikletilmesi sonucunu dogurur ki, bu da kamu kiilfetleri karsisinda esitlik, hakkaniyet ve nesafet
ilkeleri ile bagdasmaz. Buna gore, idare kamu hizmetinin yerine getirilmesi sirasinda hizmetin
kurulus ve isleyisinde kusuru olmasa bile, kamu gorevlisinin kisisel kusurundan dogmamis olmak
kosuluyla, ¢calisma giiciindeki eksilme ya da 6liim durumunda ortaya ¢ikan maddi ve manevi zarari,
istthdam edenin sorumlulugu kapsaminda ve kusursuz sorumluluk ilkesi uyarinca tazmin etmekle
yiikiimliidiir. Hizmet kusuruna dayali olarak tazminata hiikkmedilebilmesi i¢in zararin mevcudiyeti,
zarara yol agan eylemin idareye yiiklenebilir nitelikte olmas1 ve zararla eylem arasinda nedensellik
baginin bulunmasi aranmaktadir®.”

#¢« . Idarenin gdzetim sorumlulugu geregi, kamu hizmetinin yerine getirilmesinde kusuru
olmasa bile 6grenci velisinin 6grenciyi okul idaresinin gozetim ve denetimine biraktigi andan itibaren
okulda ders saati igerisinde meydana gelebilecek olan zararlardan sorumlu tutulmasi ve meydana
gelen zararin kusursuz sorumluluk ilkesi uyarinca tazmin edilmesi, kamu kiilfetleri karsisinda esitlik,
hakkaniyet ve nasafet ilkeleri geregidir **”.

3.1.3. Kamu Hizmetlerine Giriste (ve Kariyerde) Esitlik

*¢...Kanun hiikkmiiniin yalniz memurluga ilk giriste uygulanacagini kabul etmek, teknik eleman
niteligini giriste tastyanlarla sonradan kazananlar arasinda bir esitsizlik ve haksiz uygulamaya yol agar
ki, boyle bir uygulama hukuk sistemimizin temel ilkelerinden olan kanun éniinde esitlik ilkesine de
aykiridir (..)”

*¢... tartigma konusu yasaklayici hitkmiin sikiyonetim kalktiktan sonra da uygulanabilecegini
kabul etmek, siki yonetim komutaninin istegi lizerine gorevden alinmis olmay1 kamu hizmetlerine
girme hakkini stirekli olarak ortadan kaldiran bir nitelik haline dontstiirmektedir ki, bu sonucun
Anayasanin 70. maddesinin kamu hizmetine girmek i¢in 6ngordiigii olciitle ve 10 uncu maddesinde
ifadesini bulan esitlik ilkesi ile bagdasmayacagi agiktir> .

*“...Ayn1 g6z kusurunun ayni meslege giriste kisilerin egitim menseine bakilarak farkli
yorumlama ve degerlendirilmesi, diger bir deyimle ayni arizanin birisi i¢in meslege giriste engel
sayila digeri i¢in sayilmamasi esitlik, hak ve adalet kurallariyla bagdasmaz” *.

3.1.4. Kamu Hizmetinden Yararlananlar Arasinda Esitlik

“...Davali idare s6z konusu Kararnamenin 35. maddesi uyaninca mal ve hizmet fiyatlarinin
tespitinde serbest ise de turistik faaliyetler dolayisi ile y1l icinde yogun niifus degisimi gosteren yerler
icin lokal gotiirii sebeke tesis ticretinin farkli olmasi telefon tesisi ile yurttaglara gotiiriilmek istenilen
kamu hizmetlerinden yararlanma agisindan kisiler arasinda farkli bir uygulamaya yol agacak nitelikte
olup, bunun esitlik ilkesiyle bagdastirilmasina olanak yoktur (...)”’

3.1.5. Ayn1 Nitelikte Hizmet Goren Personel Arasinda Esitlik

“...1sc1 veyasozlesmeli statiide araliksiz caligma kosulunun aranmasi ayni nitelikteki hizmetlerde
bir kisminin degerlendirme disi birakilmasi sonucunu da dogurur ki, bu da temel hukuk ilkesi olan
esitlik ilkesiyle bagdagmaz” 8.

2Danigtay 8. Daire, E.2021/4599, K. 2023/7298, K.T. 15.12.2023

SDanigtay 8. Daire, E.2021/1834, K. 2023/5043, K.T. 20.10.2023

* Danigtay 5. Daire, E. 1987/1075, K. 1989/2557, K.T. 27.12.1989

SSDanistay Ictihatlar1 Birlestirme Kurulu, E. 1988/6, K. 1989/4, K.T. 07.12.1989 (Meshur 1402’likler karart).
*Danigtay 8. Daire, E. 1982/7, K. 1982/1160, K.T. 18.10.1982

Danigtay 10. Daire, E. 1989/359, K. 1990/1451, K.T. 21.06.1990

8 Danigtay 5. Daire, E. 1986/1533, k. 1987/593, K.T. 13.04.1987
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3.1.6. Benzer Durumda Olanlara Benzer islem Yapilmasi

“...calismalarimi Tirkiye sathina yayacaklar ve sosyal konuta ihtiyaci olan her ilde kurulacak
birliklerin de merkez birliklerine ortak olacagi dikkate alinarak adlarimin basina Tiirkiye kelimesinin
eklenmesine izin verilmesi istemleri kabul edilen birlik dikkate alindiginda ¢ok daha genis bir alanda
caligmalarini yiiriiten davaci birligin adina Tiirkiye kelimesinin eklenmesine izin verilmemesinde
esitlik ilkesine uyarlik bulunmamaktadir”*.

3.1.7. Cografi Ayrim Yapilmamasi
“... Bir yiiksekokula 6grenci alinirken iller arasinda ayrim yapilarak o okulun bulundugu ildeki
orta 6gretim kurumlarindan mezun olanlara ayricalik taninmasi (esitlik ilkesi ile bagdastirilamaz” .

3.1.8. Ekonomik Ayrim Yapilmamasi

«... 1dare hukuku ilkelerine gore, yasal ya da diger diizenleyici tasarruflarla idareye taninan
takdir yetkisi mutlak ve sinirsiz olmayip, Anayasal ilke ve kurallarla sinirli bulunmaktadir. Bu hukuki
durum karsisinda bara levhasina yazilma isteminde bulunanlardan ilk defa avukatlik meslegine
girenlerle digerlerinin giris keseneklerinin farkli sekilde tespitini gerekli kilacak hak, makul ve
objektif bir neden bulunmadigindan dava konusu Bara Genel Kurulu kararinin Anayasanin esitlik
ilkesine aykiriligi agiktir 1.

3.1.9.Cinsiyet Esitligi
«...Imam Hatip okullarina yalnizca erkek &grencilerin kabul edilecegine iliskin yonetmelik
hikkmiiniin iptali” 2.

3.1.10. imkéan ve Firsat Esitligi

“...Davacilarin atandif1 tarihte 633 sayili Diyanet Isleri Baskanligi Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun 10/A maddesi ytiriirliikte olmayip, KPSS smav sonucuna gére OSYM tarafindan
yapilanyerlestirmeler sonucunda 657 sayili Kanun’un4/B maddesine gore atandiklari agik¢a belirtilmis
olup; dosya igerisindeki yer alan atama belgelerinde 4/B statiisiinde gorev yaptiklar1 yer almaktadir
Davacilarin kendilerine uygulanmasini talep ettigi diizenleme ise, 657 sayili Kanun’dan farkli olarak
diizenlenen 633 sayili Kanun’da yer alan 10/A maddesidir. Dolayisiyla davacilar, 633 sayili KHK nin
10/A maddesi uyarinca atanan sozlesmeli din hizmetleri sinifi personeli ile ayn1 hukuksal duruma
degil, ayr1 hukuksal durumlara ve farkli hukuksal diizenlemelere tabi olduklarindan dava konusu
edilen kadroya gecirilme taleplerinin reddine iliskin islemlerin Anayasa’da ongoriilen esitlik
ilkesini zedelediginden bahsedilemez. Zira, somut olayda, kadroya gecisin 6nkosulu “sozlesmeli
personel” statiisiinde gorev yapiyor olmak degil, 6ncelikle 633 sayili Kanun’un 10/A maddesine
gore “sozlesmeli personel” olarak atanmip, bu Kanun cerc¢evesinde “sozlesmeli personel” olarak
gorev yapiyor olmaktir”®,

4. Kamu Hizmetlerinin Bedelsizligi (Meccaniligi, Karsihksizhig) Tlkesi

Kural olarak kamu hizmetleri bedelsiz olarak sunulmaktadir. Bu kurala kamu hizmetinin
meccaniligi denilmektedir. Ancak gilinlimiizde kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetten
yararlananlardan belli bir {icret alindig1 goriilmektedir. Ancak alinan bu iicret kamu hizmetinin
bedelsizligi ilkesinin ortadan kalktig1 anlamina gelmemektedir.

¥Danigtay 10. Daire, E. 1989/374, K. 1991/1175, K.T. 28.03. 1991

“Danigtay 8. Daire, E. 1976/1055, K. 1976/2591, K.T. 09.12.1976

®'Danigtay 8. Daire, E. 1975/913, K. 1975/2879, K.T. 18.11.1975

®Danigtay 11. Daire, E. 1975/24, K.1976/4374, K.T. 15.12.1976

$Danigtay 8. Daire, E. 1980/2589, K. 1981/504, K.T. 28.01.1981; Danistay 8. Daire, E. 1980/3446, K. 1981/2692, K.T. 15.09.1981;
Ayni yénde Danmistay IDDK, E.2021/121, K. 2022/7, K.T. 14.02.2022 (Bolge Idare Mahkemesi Kararlar1 Arasindaki Aykiriligin
Giderilmesi Istemi Hakkinda Karar)

32



Kamu hizmetinin ilk ortaya ¢iktig1 donemlerde s6z konusu olan bedelsizlik 6zelligi, glinlimiizde
anlam degistirmistir. Bizzat idarenin yerine getirdigi baz1 klasik kamu hizmetleri karsisinda kural
olarak hizmetten yararlananlardan hizmetin karsihigi olarak bir bedel alinmamaktadir. Ornegin,
ilkdgretim kamu hizmetinin karsiligi olarak hizmetten yararlananlardan bir bedel alinmamaktadir.
Ancak kamu hizmetlerinin sayisinin giderek artmasi; teknolojinin gelismesine paralel olarak, kamu
hizmetinin goriiliis sekillerinin degismesi, daha fazla mali kaynak gerektirmeye baslamasiyla kamu
hizmetlerinden yararlananlardan bu hizmetin karsilig1 olarak belli paralarin alinmaya baslamasi s6z
konusu ol mustur.

Hizmetten yararlananlardan, hizmetin karsilig1 olarak alinan para, “fiyat” degildir. Bunun nedeni
topladig1 vergilerle kamu hizmeti teskilati kuran ve kamu hizmeti faaliyeti yapan idarenin “tiiccar”
olarak nitelendirilmemesidir. Dolayisiyla yiiriitiilen faaliyetin maliyetini karsilama diislincesiyle
alian bu paralar, “kamu hizmetine katilma bedeli” niteligindedir. Tabi hizmetten yararlananlardan
alinacak bedelin esitsizlik ve haksizliga yol agmayacak sekilde adil ve dengeli olmasi da énem
tagimaktadir®,

Meccanilik, kamu hizmetlerinden yararlanmanin bedava yani parasiz oldugu anlamima gelir.
Idare hukukunda kamu hizmeti teorisinin yerlesme nedenlerinden biri de meccaniliktir. Ancak
gercekte kamu hizmetinin ne zaman ve ne Olcilide parasiz verildigine yani bir parasizlik ilkesinin
mevcudiyetine iliskin yeterli bilgi mevcut degildir. Zira idarenin faaliyetleri kadim zamanlardan beri
vergi alinarak finanse edilmektedir.

Diger taraftan hizmetin genelligi ve mecburiligi ile meccaniligi arasinda bir iliski kurulsa bile bu
mutlak bir iliski degildir. Ornegin genel ve zorunlu egitim parasiz olmakla birlikte, sosyal giivenligin
zorunlu oldugu giintimiizde genel saglik hizmetleri bir finansman modeline tabi tutulmustur. Ayrica
sosyal devlet iginde ihtiya¢ sahiplerinin desteklenmesi ile kamu hizmeti gibi genel bir etkinligin
tamamiyla parasiz olmasi arasinda bir iligki yoktur.

Giliniimiizde acik¢a parali olanlar hari¢ yollar, tiineller, kopriiler, parklar, aydinlatma, radyo-
tv frekanslari, trafik isaretleri vs. gibi hizmetlerden yararlanmak meccani gibi goriinse bile elektrik
faturalarindan alian TRT pay1, radyo-tv bandrol iicretleri, yayincilardan alinan frekans kiralar1 vs. bu
sorunun yeterince netlestirilmedigini gostermektedir.

Kamu hizmetinin bedava verilmesinin anayasal bir dayanagi bulunmamaktadir. Hatta bu nitelik,
higbir yasal diizenlemede temel bir ilke olarak yer almadig1 gibi hukukun genel ilkeleri arasinda da
yoktur.

Dikkat edilmesi gereken, kamu hizmetleri ile kamu mallarindan bedava yararlanma arasindaki
farktir. Suni kamu mallarindan olan sokaklar, sokak aydinlatmalari, dini tesislerden-parasiz
yararlanilmaktadir. Fakat suni kamu mallar1 olan otoyollar, kopriiler, baraj ve goletler, park ve
bahgelerden parali veya parasiz yararlanilmaktadir. Buna karsilik kamu mallarindan 6zel ve bagimsiz
yararlanma s6z konusu ise bu yararlanma ger¢ek anlamda bedel karsiligidir. Maden imtiyaz ya da
ruhsatlari, baz tiir aveilik vs. gibi durumlar bu tiirdendir.

Belirtildigi gibi kamu hizmetlerinden bedava yararlanmanin en tipik 6rnegi egitim ve bazi saglik
hizmetleridir. Ozellikle mecburi egitim bedavadir. Zaman zaman &grencilerden degisik adlar altinda
katki alinmasinin giindeme gelmesi de egitim kamu hizmetinin parasiz olmasina dayanir. Yine kolluk
hizmetleri i¢inde yer alan kamu hizmeti unsurlari i¢in ayn1 durum gegerlidir. Ornegin kollugun saglik
unsuru i¢inde bulunan salgin ve tehlikeli hastaliklarla miicadele ile birey saglig1 icin agir sonuglar
doguran hastaliklarin tedavisi parasiz yapilmaktadir. Idare bunlar icin saglik ocaklari, dispanserler
kurmakta, hatta bazilarinin 6zel sektorde tedavi masraflarini da karsilamaktadir. Diger yandan birtakim
hastaliklarin tedavisi yasal zorunluluk olarak goriiliir. Uyusturucu ve alkol bagimliligi, aids, kanser,
tehlikeli psikiyatrik rahatsizliklar vs. gibi hastaliklarin tedavisi zorunlu ve dogal olarak parasizdir.

*Danigtay 8. Daire, E.1998/6982, K. 1999/1478, K.T. 17.03.1999
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Meccanilik giiniimiizde gecerli oldugu bir¢ok kamu hizmetine ragmen, biitiin kamu hizmetlerine
uygulanabilecek bir ilke olmaktan ¢ikmistir. Ancak bu sonug bunlarin parali hale getirilmesine yol
agmamalidir. Isletme faaliyetinin karsilanmast i¢in bir {icret denmesi gereken durumlarda bu iicretin
kar icermemesi gerekmektedir. Oysa baz1 kamu hizmetlerinden yararlarima karsiligi alinan harcin
bedele doniistiigii, bedel alimlarinda ise bedelin tam anlamiyla fiyata donlismiis oldugu ve boylece
karhlik icerdigi tartigmalar1 yapilmaktadir.

Anayasanin “Vergi 6devi” baslhigini tasiyan 73. maddesine gore: “Herkes, kamu giderlerini
karsilamak {izere, mali gilicline gore, vergi 6demekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli
dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir...”

Bu maddede kamu hizmetlerinin karsiliginin toplumda bulunan herkesge 6denecegi kurali
getirilmistir. Bir baska deyisle, kamu hizmetlerinden yararlanmanin bir bedeli oldugunu kurucu gii¢
anayasal bir ilke olarak kabul etmistir. Sorun toplanan vergilerin hangi kamu hizmetlerine hangi
ol¢iide harcanacagi ve bu kapsamda vergisini ddeyen bireyin hicbir sekilde yararlanmasi s6z konusu
olmayan bir kamu hizmetinin finansmanina katilmak ve bunun maliyetine katlanmak zorunda olup
olmadigidir.

Toplum igerisinde yasamanin ve Orglitlenmis bir kamu kudretinin sagladig1 avantajlarin bir
karsiliginin olmasi dogaldir. Ancak bu karsiligin adalet ve hakkaniyet duygularini zedelememesi
gerekir. Bu bakis agisindan hareketle, bireyin yararlanmayacagi veya arizi nitelikte yararlanmasi s6z
konusu olan hizmetin finansmanini, bu hizmetten siirekli yararlananlarla ayni 6l¢iide karsilamasi
kabul edilemez. Bu diisiince hizmetten yararlananlara digerlerinden farkl bir statii ve diizenlemeye
tabi tutulmasini zorunlu kilar. Dolayisiyla, tiim kamu hizmetlerinin bir bedeli olmali, ancak bazi
hizmetlerin karsiligt dogrudan Odenmeksizin ilgilileri bunlardan yararlanabilmelidir. Karsilig
dogrudan 6denmeksizin bireyin yararlanacagi kamu hizmetleri ilgilinin kisisel durumu ve hizmetin
dogasina gore belirlenmelidir. Bu yolla Anayasada ongoriilen ve Anayasa Mahkemesi kararlariyla
acikliga kavusturulan kanun 6niinde esitlik ilkesinin yatay boyutta gerceklestirilmesi saglanmis olur.

Karsiliksizligin kamu hizmetlerinin ortak 6zelligi oldugunun kabulii 6zellikle sinai ve ticari
kamu hizmetleri acisindan s6z konusu degildir. Ayrica idari kamu hizmetlerinin disindaki kamu
hizmetlerinin saglanmasinda Anayasanin “Devletin iktisadi ve sosyal 6devlerinin sinirlar1” baslhigini
tastyan 65. maddesinin “Devlet, sosyal ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu
gorevlerin amaglarina uygun oncelikleri gozeterek mali kaynaklarinin yeterliligi dlciisiinde yerine
getirir” hilkkmii ile kars1 karstya kalinir.

Bu hiikmiin uygulanmasinda devlet, sosyal ve ekonomik alanlarda yerine getirmekle yiikiimli
oldugu hizmetleri belirli bir standarda uygun ifa edebilmek icin hizmetten yararlananlara fiili
zorunluluk dolayisiyla bagvuracak ve devletin bu tutumu Anayasaya aykirt olmayacaktir. Aksi bir
kabul halinde vergilerin genele samil olarak artirilmasi yontemine bagvurma zorunlulugu dogacak,
boyle bir durumda da vergilerin miikelleflerin 6deme kapasitelerinin iistiine ¢cikmas1 ve/veya tahammiil
sinirlariin asilmasi olgusuyla da karsi kariya kalinacaktir®.

Kamu hizmetlerinin sayica az oldugu donemlerde idarelerin bu hizmetleri bir bedel talep etmeden
gerceklestirmesi miimkiin ve olagan yontemdi. Bu uygulama gilintimiizde yollar, parklar ve biiyiik bir
cogunlugunda oldugu gibi geleneksel kamu hizmetlerinden ilgililerin karsiliksiz olarak yararlanmasi
seklinde varligini korumaya devam etmektedir. Fakat hem kamu hizmetinden yararlananlarin
hem de kamu hizmetleri tiirlerinde goriilen artis hizmetten yararlanmayanlarin aleyhine hizmetten
yararlananlarin lehine bir durum yaratmaya baslamistir. Bu adaletsizligin oniine geg¢ilmesi amaciyla

kamu hizmetinden dogrudan yararlananlardan bir karsilik talep edilmeye baglamistir. Talep edilen bedel
sunulan hizmetin {icreti olarak nitelendirilmemekte ve buna “kamu hizmetlerine katki pay1” denilmektedir.
Bu yontemle hem kamu hizmetinin siirekliligi gergeklestirilmekte hem de adaletsizligin Oniine gegilmis
olunmaktadir.

%Fransiz idare hukuku doktrininde kamu hizmetlerinin bedelsizligi, kamu hizmetinin gergeklestirilmesi sirasinda egemen olan ilkelerden
biri olarak sayilmamakta ve ilke kamu hizmetinin yiiriitiilmesi sirasinda belirgin emarelerden biri olarak nitelendirilmektedir.

34



Anayasa Mahkemesi’ne gore “Karayollari, kopriilerden alinan gecis parasi, su, elektrik,
havagazi, demiryollari, havayollari, kimi hastane ticretleri vb. iktisadi sartlara gore olusan ve hizmetin
konusu tesislerin bakim ve idamesini, yeni yatirimlar yapilmasini saglamak i¢in belirlenen bir fiyattir
ve belirtilen nitelikleri bakimindan muayyen kamu hizmetleri karsilig1 kisilerden alinan resim, harg
ve benzeri mali yiikiimliiliiklerden sayilmaz.”

Kisacasi kamu hizmetleri kural olarak ticret 6ddenmeyen hizmetlerdir. Ancak kamu hizmetlerinin
meccaniligi (karsiliksizligi) artik gilinlimiizde anlamini biiyiik 6lgiide kaybetmistir. Gilinlimiizde
genel kabul goren goriis ve uygulamaya gore devletin yiiriitmekle zorunlu oldugu, devlet disinda
ozel kisilerin yiirlitmedigi veya yliriitemeyecegi hizmetlerin disindaki alanlarda hizmetlerden
yararlananlardan belirli bir miktarda iicret talep edilmesi gerekir.

Ozellikle iktisadi ve ticari mahiyette kamu hizmetinin s6z konusu oldugu durumlarda hizmeti
sunan idare hizmetten yararlananlardan bir bedel talep eder. Ciinkii iktisadi faaliyetlerde karlilik
ve verimlilik 6n plandadir. Bu uygulama esitlik ilkesini zedeleyen degil, bilakis destekleyen bir
uygulamadir. Ancak kamu hizmetinin karsilig1 i¢in istenilen bedelin, hizmetten yararlananlarin 6deme
giicti dikkate alinarak belirlenmesi gerekir. Hizmetten bedel talep edilebilme hakki, ilgililerin kamu
hizmetinden yararlanmalarin1 ortadan kaldirici yonde olamaz. Talep edilen iicret kamu hizmetinin
stirekliligini saglamaya yonelik olup, sirf kar elde etme amaciyla bu yetki kullanilamaz®.

Danistay;

*¢...Gorildugl tlizere; 3146 sayili Yasanin 39. maddesinde, belgelendirmelerden alinacak
licretlerin doner sermaye isletmesi gelirleri arasinda bulunduguna dair bir kurala yer verilmedigi; ote
yandan, belgelendirmelerin iicret karsilig1 yapilacagi yolunda herhangi bir hiikiim yer almamustir. Is
saglig1 ve giivenligi alanindaki belgelerin diizenlenmesinin, davali Bakanlhigin Is Saghigi ve Giivenligi
Genel Miidiirliigiiniin asli gérevlerinden oldugu dikkate alindiginda; s6z konusu kamu hizmetinin
ticret karsiliginda yiiriitiilecegine dair acik bir yasa hiitkmii bulunmadikga iicret tahsil edilemeyeceginin
kabulii gerekmektedir®””.

SONUC

Devlet ya da diger kamu tiizelkisileri tarafindan veya onlarin gézetim ve denetimi altinda,
toplumun ortak ihtiyag¢larini karsilamak amaciyla yiiriitiilen siirekli ve diizenli faaliyetleri olan kamu
hizmetlerinin siireklilik ve diizenlilik, genellik ve tarafsizlik, degiskenlik ve yeniliklere uyarlanma ile
bedelsizlik olarak Danistay kararlari ile belirlenen ilkeleri bulunmaktadir.

Kamu hizmetinin unsurlar1 olan kamu hizmetine hakim olan ilkeler aslinda kamu hizmetinin
isleyisinde gecerli olan ilkeleri de ifade etmektedir. Kamu hizmeti, Devletin ve dolayisiyla “idarenin
devamliliginin saglanmasi (siireklilik) gdérevinin” bir pargasidir. Bu kavram sadece hizmetin var
olmasini degil, ayn1 zamanda birey ve toplum i¢in temsil ettigi anlam1 da kapsamaktadir.

Kamu hizmeti “siirdiiriilebilirlik ilkesine” gore yonetilmelidir. Bu kavram, bir etkinligin
hicbir karsilig1 yani faydasi olmayan bir kamu kiilfetine doniismesini engelleyen bir ilkedir.

Kamu hizmeti i¢in mesruiyet dayanagi “ulasilabilirlik” ozelligidir. Bu 6zellik toplumun
goziinde kamu hizmetinin degerini 6lgmenin en 6nemli aracidir. Kamu hizmetinin kurulus ve isleyisi
bu 6zelligin ger¢ceklesmesine hizmet etmektedir.

Kamu hizmetlerinden ayrica “genellik ilkesi” icinde yararlanilir. Aksi halde kamu hizmeti ad1
altinda azinlikgi, elitist ve hatta esitlik karsit1 bir imtiyaza yol a¢ilmis, dar bir cemiyet¢ilik anlayist
icinde baski1 ve ¢ikar gruplarinin hizmetinde bir duruma neden olunmus olmasi s6z konusu olacaktir.

Anayasanin ekonomik ve sosyal gorevleri mali giice oranlayan anlayis1 Devletin bireylerden
gelen talepleri gogiislemeye yarayan sinirlayici bir anlama sahip olmakla birlikte, diger yandan mali
giicliniin artig1donemlerde idareye yonelik olumlu bir emir olarak da yorumlanmasini gerektirmektedir.

ATAY, s. 573
"Danistay 10. Daire, E. 2010/16631, K. 2015/6, K.T. 8.01.2015

35



Nihayet kamu hizmeti verilitken “yararlananlarin yetinmesi degil, memnuniyetin esas
alinmas1” gerekmektedir.

Belirtildigi gibi kamu hizmeti kavrami, “kamu yararina” iligkin bir ihtiyaci tatmin etmek i¢in
idarenin dogrudan veya dolayli bir sekilde ytiklendigi siirekli ve diizenli bir etkinligi ifade etmektedir.

Danistay 6zellikle kamu yarari 6l¢iitlinii esas alarak imar davalarinda davadan feragat konusunda
verdigi kararlarda son donemde degisiklige gitmistir.

Onceden iptal davasmin objektif niteligi dikkate almarak verilen iptal kararindan sonra davacinin
temyiz isteminin incelenmesi agsamasinda davadan feragati kabul etmemekte®® iken, “bireysel haklarin
ihlaline dayanan iptal davalarinda davacinin herhangi bir kisitlama olmaksizin davasindan feragat
edebilecegi” yoniinde igtihat degisikligine gitmistir.

“Uyusmazlik, iptal davalarmin objektif niteligi dikkate alindiginda, bu davalarda 6100 sayili
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun feragate iliskin hiikiimlerinin nasil yorumlanmasi gerektigi
noktasinda toplanmaktadir. Hak arama hiirriyeti, dava agma hakki nasil evrensel temel hak ve
hiirriyetlerdense, bu hakkin kullanilmasi, kullanilmamasi veya once kullanip sonra vazgecilmesi de
kisinin dogal temel haklarindandir Iptal davalari da tam yargr davalari gibi kisinin iizerinde serbestce
tasarruf edebilecegi nitelikteki haklarindandir. Buna gore, bu hakkin kullanimi tek tarafli irade beyan
ile yapilip tamamlandigina, ayrica mahkemenin veya davalinin kabuliine de gerek bulunmadigina
gore, feragat beyanindan sonra davaya bakmakta olan mahkemece bu beyanin sadece gercekten feragat
anlaminda oldugu ve kanunen belirlenen sekilde yapilip yapilmadiginin saptanmasiyla yetinilmesi
ve bu saptamadan sonra feragat nedeniyle uyusmazligin sona erdigine iliskin hiikiim kurulmasi
zorunludur. Nitekim, yukarida metinlerine yer verilen hiikiimlerde, feragat ve kabuliin kars: tarafin
ve mahkemenin muvafakatine bagli olmadigi, hiikiim kesinlesinceye kadar her zaman yapilabilecegi
ve kesin hiikiim gibi hukuki sonu¢ doguracagi, higbir yoruma ihtiyag birakmayacak agiklikta ifade
edilmistir. Ote yandan, iptal davalarinin objektif dava tiirii olmasi, bir kisinin a¢t1g1 iptal davasindan
feragat etme hakkini ortadan kaldiran bir 6zellik degildir. Ciinkii o islemden etkilenen herkesin dava
acabilmesi miimkiin olup, baskalarinin agmadig1 davalar nedeniyle dava acan kisinin dogal ve yasal
bir hakkinin yorum yoluyla hukuken elinden alinma olanagi bulunmamaktadir. Aksi halde objektif
nitelikteki iptal davasi acildiktan sonra feragat hakkinin taninmamasi, mahkemelere adeta kamu
savcili@i gorevi verilmesi sonucunu dogurur. Oysaki Anayasa’da ve yasalarimizda mahkemelere
boyle bir gorev verilmemistir ©”.

§8<Iptal davalarinda, feragatin s6z konusu oldugu uyusmazlik konusu olaylarda, kamu yarar1 ve bireysel yarar 6l¢iitiiniin belirlenmesinden
sonra feragat hakkinda karar vermek yerinde olacaktir. Her olayda, davanin niteligi ve mahiyetine gore davacilarin davayla iliskisini
iyi irdelemek gerekir. Orneklemek gerekir ise; davacilar tarafindan belde veya semt sakini sifatiyla acilmis objektif nitelikteki bir
iptal davasinda kamu yarar1 dl¢iitii mutlak oldugundan, yerel mahkemece verilen ve hukuka aykirilig1 belirleyen bir karardan sonra
davacilarin davasindan feragat etmesi diisiinlilemez.” Danigtay 6. Daire, E. 2015/7570, K. 2018/2365, K.T.19.03.2018; Danistay 6.
Daire, E. 2018/2878, K. 2018/9403, K.T. 20.11.2018; Danistay 6. Daire, E. 2018/648, K. 2019/8, K.T. 03.01.2019

“Danigtay 6. Daire, E. 2017/2139, K.2019/2029, K.T. 03.04.2019; Danistay 6. Daire, E. 2018/8305, K. 2022/4358, K.T. 07.04.2022;
Danigtay 6. Daire, E. 2018/5737, K. 2021/3818, K.T. 16.03.2021; Danistay 6. Daire, E. 2023/837, K.2023/4199, K.T. 27.04.2023;
Danistay 6. Daire, E.2023/2435, K. 2023/5421, K.T. 01.06.2023; Damistay IDDK, E. 2016/3076, K.2019/715, K.T. 21.02.2019; Da-
nistay IDDK, E. 2017/353, K. 2019/4017, K.T. 03.10.2019; Danistay IDDK, E. 2019/3471, K. 2020/404, K.T. 19.02.2020; Danistay
IDDK, E.2019/3471, K.2020/404, K.T. 19.02.2020; Danistay IDDK, E.2019/2396, K. 2020/526, K.T. 27.02.2020.
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